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HOME
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»e MAXIMA

POJISTOVNA

Ramcova pojistna smlouva ¢. HCCPI 1/2016

(pojisténi schopnosti splacet k revolvingovym, hotovostnim a spottebitelskym tvérim)

ve znéni tcinném od 1. 11. 2019

uzaviend mezi spole¢nostmi Home Credit a. s., se sidlem: Nové sady 996/25, Staré Brno, PSC 602 00, 1C0: 26978636, zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné,
sp. zn. B 4401, zastoupena Ing. Ludkem Jirdi, predsedou predstavenstva, jako pojistnikem na strané jedné (déle jen ,Home Credit”)

a

MAXIMA pojistovna, a.s., se sidlem: Italska 1583/24, Vinohrady, PSC 120 00, IC0: 61328464, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 3314,
zastoupena Ing. Petrem Sedldckem, predsedou piedstavenstva, jako pojistitelem na strané druhé (déle jen ,pojistovna”).

Home Credit a pojistovna spolu dne 31. 10. 2016 uzavieli Rdmcovou pojistnou smlouvu
¢. HCCPI 1/2016 a ¢. HCRH 1/2016 ve znéni pozdéjsich dodatkdi. Dohodou smluvnich stran
doslo s dcinnosti od 1. 11. 2019 ke zméné rdmcovych pojistnych smluv pro nové pojisténé
osoby od 1. 11. 2019 tak, Ze se obé tyto ramcové pojistné smlouvy sloucily do Ramcové po-
jistné smlouvy ¢. HCCPI 1/2016. Obsah prév a povinnosti smluvnich stran vzniklych z pévodni
ramcové smlouvy ¢. HCCPI 1/2016 a €. HCRH 1/2016 se nezménil, ledazZe je pro spottebitele
pojisténi vyhodnéjsi.

1. Uvodni ustanoveni

Pojisténi je dobrovolnou dopliikovou sluzbou ke smlouvé o Gvéru a nelze ho sjednat, pokud
neméte smlouvu o Uvéru u Home Creditu.

Pristoupenim k pojisténi dle této smlouvy se stavate pojisténym. To znamend, Ze pojisténi
se vztahuje na vds, zpravidla vy hldsite pojistnou udélost a pojistovna vam poskytne pojist-
né plnéni nebo zaplati vas dluh Home Creditu. Nejste ale pojistnikem u této smlouvy, tedy
smluvni stranou smlouvy. Nem{iZete smlouvu vypovédét ani ménit, protoze tato smlouva
se vztahuje na viechny klienty, ktefi k ni pistoupili. Na vasi zddost vdm miize Home Credit
pojisténi zcela ukoncit nebo ukoncit a sjednat v jiném rozsahu. Pokud by méla tato smlouva
zaniknout, vase jiz sjednané pojisténi bude trvat dale, dokud ho vy neukoncite nebo nedojde
k jeho ukonceni jinym zplisobem uvedenym v této smlouvé.

Ve vztahu k vam ma tato smlouva charakter vseobecnych pojistnych podminek.
Pojisténi dle této smlouvy je pojisténim obnosovym. To znamend, Ze pojistovna se zavazuje
poskytnout v piipadé jakékoliv pojistné udélosti jednorézové nebo opakované pojistné pl-
néniv dohodnutém rozsahu.

Pfistoupenim k pojisténi potvrzujete sviij souhlas s pojisténim a s tim, ze Home Credit ma
pojistny zdjem na vasi ochrané pred nasledky pojistnych udalosti.

2. Slovnicek pojmii

Pojmy pouzivané v této smlouvé maji ndsledujici vyznam:

Cekaci doba se tjka pouze ztraty zaméstnani. Pokud pfijdete o zaméstnani béhem 90 dni
od pocatku pojisténi, nevznikne vam ndrok na pojistné plnéni.

Cerpani dvéru je vyuZiti minimalné 50 K¢ z vaseho revolvingového tvéru sjednaného na
zékladé smlouvy o Gvéru.

Hospitalizace je poskytnuti celodenni lizkové péce v nemocnici z diivodu drazu nebo ne-
moci, kterd je z [ékaf'ského hlediska nezbytnd a trvé vice nez 3 kalenddini dny.

Hotovostni tvér je Gvér bez urceni Gcelu.

Invalidita znamend invaliditu 3. stupné podle zakona o diichodovém pojisténi. Jde o télesny
handicap zplisobeny Grazem nebo nemoci, kviili kterému uz nemiizete pracovat jako drive.
Karenéni doba trvé 30 kalendarnich dndi od vzniku pracovni neschopnosti nebo ztraty za-
méstnani. Narok na pojistné pInéni vém vznika 30. den trvani pracovni neschopnosti nebo
ztraty zaméstnani. V piipadé hospitalizace trvé karen¢ni doba 3 kalendéfni dny.
Obcansky zakonik je zékon ¢. 89/2012 Sh., v platném a (cinném znéni.

Obmyslena osoba je osoba, které vznikne prdvo na pojistné pinéni v pfipadé smrti pojis-
téného. Obmyslenou osobou je Home Credit, ktery pouZije pojistné plnéni na thradu dluhu
(jistiny dvéru k datu damrti).

Odklad splatky znamend posunuti splatnosti fadné splatky vaeho tvéru o jeden kalen-
daini mésic. Odklad spldtky nastavuje Home Credit.

Opravnéna osoba jste vy. Vdm v pipadé pracovni neschopnosti, ztrdty zaméstnéni, hospi-
talizace €i invalidity vznikne prévo na pojistné pInéni nebo odklad splatek.

Pojistna doba je doba trvani pojisténi.

Pojistna udalost je nahodild udalost (tj. udalost, u které neni dopedu jisté, zdali viibec
nastane, pfipadné kdy presné nastane), ke které dojde béhem trvani pojisténi a pfi které
vam vznikd prdvo na pojistné pInéni.

Pojistné je Castka, kterou za vade pojisténi plati Home Credit pojiStovné za kazdé pojistné
obdobi.

Pojistné obdobi je jeden kalenddfni mésic. Prvnia posledni pojistné obdobi mlze byt kratsi.

Pojistné plnéni je finan¢ni ¢astka, kterou vyplati pojistovna, nastane-li pojistnd udalost.

Pojistény jste vy, klient Home Creditu, ktery si sjednal pojiSténi.

Pracovni neschopnost je stav, kdy kviili nemoci nebo tirazu nemiiZete docasné pracovat

vzaméstnaneckém poméru nebo vykondvat samostatnou vydélecnou ¢innost. 0 jejim vzni-

ku a dalSim trvani rozhoduje vzdy Iékaf.

Pritkaz ZTP/P je priikaz vydany krajskou pobockou Ufadu prace CR osobé se zdravotnim po-

stizenim v piipadé, Ze ji nemize byt pfiznén invalidni ddchod. Datum vydani prikazu ZTP/P

je povazovéno za datum vzniku invalidity a na drZitele priikazu se vztahuiji stejnd ustanoveni

této smlouvy jako pro invaliditu.

Revolvingovy uver je Gvér umoziujici opakované Cerpani finanni ¢astky do vy3e sjedna-

ného Gvérového rémce.

Rozhodny den je den predchézejici vzniku pojistné udélosti, ke kterému pojistovna posu-

zuje stiidani pojisténi ztraty zaméstnani a hospitalizace.

Sjednani pojisténi je prévnijednani, kterym volite balicek pojisténi, ucinite potfebnd pro-

hlaseni, a tim pfistoupite k pojisténi dle této ramcové pojistné smlouvy.

Smlouva o tvéru je smlouva o revolvingovém, spotfebitelském nebo hotovostnim dvéru

uzavfend mezi Home Creditem a vami.

Splatka tvéru je mésicni splétka dvéru, ktery méte sjednany s Home Creditem, a jejiz vy3e

vyplyva ze smlouvy o Gvéru.

Spottebitelsky tvér je Gvér tcelové vazany na ndkup urcitého zbozi nebo sluzby.

Uhrada za pojisténi je ¢astka vypoctend na zékladé konkrétni sazby pojistného dle sjed-

naného balicku pojisténi, kterou platite Home Creditu mésicné (za kazdé pojistné obdobi)

a je soucdsti vasi splatky dvéru.

Uraz je poskozeni vaseho zdravi nebo vase smrt, ke kterym dojde neocekavané, néhle a ne-

zévisle na vasi villi.

Ztrata zaméstnani je stav, kdy ne vasi vinou skonci vas pracovni pomér, a to:

a) vypovédi:

« zaméstnavatele z divodu zruseni nebo premisténi zaméstnavatele nebo jeho ¢asti,

« zaméstnavatele pro vasi nadbytecnost,

« zaméstnavatele z diivodu ztraty vasi zdravotni zpGsobilosti,

« zvasi stany dle zdkoniku préce, jestlize vdim zaméstnavatel nevyplatil mzdu, ndhradu
mzdy ¢i jakoukoli jeji ¢ast do 15 dnli po uplynuti terminu splatnosti,

« zvadistrany z diivodu Gpadku zaméstnavatele nebo jeho vstupu do likvidace na zékladé
rozhodnuti v insolvencnim fizenf;

b) dohodou mezi vdmi a zaméstnavatelem:

« zdlvodu zruseni nebo pfemisténi zaméstnavatele nebo jeho ¢asti,

« provasi nadbytecnost,

« zddvodu dpadku zaméstnavatele nebo jeho vstupu do likvidace na zakladé rozhodnuti
vinsolvencnim fizeni.

Dohoda ¢i vypovéd z vasi strany musi obsahovat jeden z vy3e uvedenych diivodii ukonceni

pracovniho poméru.

Dnem vzniku pojistné udélosti je den, kdy obdrZite ¢i poddte vypovéd nebo podepisete do-

hodu o ukonceni pracovniho poméru.

Ztrétou zaméstndni neni uplynuti doby pracovniho poméru sjednaného na dobu urcitou.

3. Co si miiZete pojistit (pojistné riziko)

Na zakladé této smlouvy si miizete sjednat jeden z balicki pojisténi a tim si zvolit, pro jaké
piipady budete pojistén/a:

- Balicek MAX+

- Balicek MAX



Balicek MAX+ Balicek MAX

S benefitem odkladu splatek Gvéru

dle ¢l. 7 této smlouvy

Pracovni neschopnost Pracovni neschopnost

Ztrdta zaméstnani nebo hospitalizace
(Nejsou pojisténa obé tato rizika soucasné.)

Ztrdta zaméstnani nebo hospitalizace
(Nejsou pojisténa obé tato rizika soucasné.)

Invalidita 3. stupné * Invalidita 3. stupné *

Umrti Umrtiv désledku drazu

* Pokud jiz jste starobni diichodce nebo jste dosahli dichodového véku a nemiize vam byt
pfiznén invalidni ddchod, jste pojiStén/a pro pfipad vydani priikazu ZTP/P.

Vysvétleni stfidani pojisténi ztraty zaméstnani a hospitalizace

Béhem trvani pojisténi miize dochdzet ke stfidani pojisténi ztréty zaméstnani a hospitali-

zace podle vasi situace. Na ztrdtu zaméstndni jste pojistén/a, pokud v rozhodny den (den

predchdzejici vzniku pojistné udalosti):

« jstezaméstnan/a v pracovnim poméru, a to i na dobu urcitou,

« nejste ve zkusebni dobé,

- nejste ve vypovédni dobé nebo jste nedostal/a ani nepodal/a ndvrh na skonceni pracov-
niho poméru jinym zpiisobem.

Dnem, kdy prestanete spliovat nékterou z téchto podminek, jste automaticky pojisté-

n/a na hospitalizaci. Dnem, kdy je viechny zacnete splfiovat, zacind platit pojisténi ztraty

zaméstnani.

V pfipadé, Ze piestanete spliovat podminky pojisténi ztraty zaméstndni v dobé, kdy mate

ndrok na pojistné plnéniz pojisténi ztraty zaméstnani, dojde ke zméné na pojisténi hospita-

lizace aZ po ukonceni vyplaty pojistného plnéni za ztratu zaméstndni.

Pokud vam ndrok na pojistné pInéni za ztratu zaméstnani nevznikne, budete pojistén/a pro

pfipad hospitalizace od prvniho dne, kdy jste podminku pro pojisténi ztrdty zaméstnani

prestal/a splfiovat.

Pfi ozndmeni pojistné udalosti vas pojistovna vyzve k doloZeni dokladd, které prokazi, pro

jaky pfipad jste byl/a v rozhodny den pojistény/a.

4. Kolik za pojisténi zaplatite (ihrada za pojisténi)

Uhradu za pojisténi platite Home Creditu mési¢né za kazdé zapocaté pojistné obdobi a tato
Ghrada za pojisténi je soucdsti vasi spldtky tvéru.

Vy3e mésicni thrady za pojisténi (za jedno pojistné obdobi) je stanovena na zékladé sazhy
pojistného:

- Sazba pro balicek MAX +
- Sazhba pro balicek MAX

8,9 % z mésicni splatky Uvéru
5,9 % z mésicni splatky tvéru

Sazba pojistného je uvedena ve vasi smlouvé o Gvéru nebo je vam sdélena pii dodatecném
sjednani pojisténi.

U spotfebitelskych a hotovostnich Gvéri je vyse Ghrady za pojiSténi stanovena procentni
sazhou z mésicni splatky Gvéru bez thrady za pojisténi a zaokrouhluje se na celé K¢. Kon-
krétni vy3e dhrady za pojisténi je uvedena ve smlouvé o Uvéru nebo je vam sdélena pfi do-
date¢ném sjedndni pojisténi.

U revolvingovych vérd, jejichz splatka je pocitdna z dluzné castky, je vyse ihrady za pojis-
téni stanovena procentni sazbou z minimalni mésicni splatky Uvéru bez Ghrady za pojisténi.
Urrevolvingovych dvérd, jejichZ spldtka je pocitana z Gvérového rdmce, je vy3e Ghrady za po-
jisténi stanovena procentni sazbou z minimalni mési¢ni splatky tvéru. Uhrada za pojisténi
se zaokrouhluje na dvé desetinnd mista. Konkrétni vyse Uhrady za pojisténi je uvedena ve
vypisech k vaSemu Gvérovému Uctu.

Vyse dhrady za pojisténi je shodnd s vysi pojistného, které hradi Home Credit za vds
pojistovné.

Zmény vyse uhrady za pojisténi

Pokud v priibéhu trvani smlouvy o tvéru dojde ke zméné vyse splatky, zméni se Gmérné
i vyse thrady za pojisténi. Pokud dojde v priibéhu splaceni tvéru k odkladu splatky dvéru,
bude thrada za pojiSténi za toto obdobi 0 K¢, pfesto budete stale pojistén/a.

Pokud bude u revolvingového tvéru minimaini mésicni splétka Gvéru bez Ghrady za pojisté-
ni nizsi nez 50 K¢, bude ihrada za pojisténi za toto obdobi 0 K¢.

Pojistovna ma prévo v souladu s obcanskym zékonikem upravit vysi pojistného na dalsi
pojistnd obdobi, pokud se zméni: primérny pocatecni vék pojisténych, primérné délka vy-
platy pojistného plnéni, pravdépodobnost vzniku pojistné udalosti, primérna délka trvani
Gvérové smlouvy, primérnd vyse Uvéru, primérnd vyse splatky, primérnd vyse pojistného
pInéni, cileny technicky vysledek z pojisténi, primérnd doba trvani jednotlivého pojisténi,
piedpoklad ukoncovani pojisténi apod.

Novou vysi pojistného, dlivod tpravy a den jeji Gcinnosti musi pojistovna ozndmit Home
Creditu. Home Credit pak ma prévo upravit vdm vysi Ghrady za pojisténi na dal3i pojistné ob-
dobi a povinnost oznamit vam to nejméné s dvoumésicnim predstihem. Vy mizete vyjadrit
souhlas ¢i nesouhlas s navysenim thrady za pojisténi zplisobem a v terminech, které budou
uvedeny v ozndmeni. Zde bude také specifikovano, jak a v jakém terminu vase pojisténi za-
nikne v pfipadé vaseho nesouhlasu.

5. Kdy a jak si miiZete pojisténi sjednat

Pojisténi si mlizete sjednat

- pfiuzavirdni smlouvy o Gvéru nebo

« kdykoliv dodatecné béhem trvani smlouvy o Uvéru (pisemné, telefonicky apod.).

V obou téchto pfipadech musite potvrdit balicek pojisténi, spinéni podminek pro sjednani

pojisténi a udélit potfebné souhlasy a prohlaseni.

Abyste si mohl/a pojisténi sjednat, je nezbytné vase potvrzeni, Ze spliiujete tyto vstupni

podminky:

- jsteve véku 18 aZ 65 let,

- nejste invalidni (invalidita I. - lll. stupné) ani drZitelem prikazu ZTP/P.

Potvrzeni téchto podminek se povazuje za zodpovézeni otdzek pojistovny tak, jak to uklada

obcansky zékonik.

V pfipadé, Ze potvrzeni budou nepravdiva nebo nedplnd, miZe pojistovna od vaseho pojis-

téni odstoupit nebo odmitnout pojistné pInéni.

Sjednénim pojisténi dale potvrdite, Ze:

« jstese sezndmil/a s touto smlouvou a Ze s ni bez vyhrad souhlasite,

- sjednané pojistné kryti odpovidd vasim pojistnym pozadavklim a potfebdm,

« souhlasite, Ze v pfipadé vaseho umrti bude pojistné pInéni vyplaceno Home Creditu, ktery
ho pouZije na tihradu vaseho dluhu,

- berete na védomi, Ze pojiStovna miize pfi Setfeni pojistnych udélosti pozadovat a zjistovat
informace o vaSem zdravotnim stavu a pficinach imrti,

- berete na védomi, Ze v pfipadé opakovani nebo pokracovani nemoci, Grazu nebo jejich
piznakd, které vznikly, projevily se, byly diagnostikovény nebo Iéceny pred sjednanim
pojisténi, nemusi pojistovna poskytnout pojistné pinéni.

Pojisténi si miizete sjednat k Gvérm v maximélni souhrnné vysi 2 000 000 K¢ (slovy: dva

milidny korun Ceskych).

6. Pocatek a konec pojisténi

Pojisténi se sjedndva na dobu trvéni smlouvy o tvéru. Ukon¢eno miize byt z diivodii uvede-
nych v tomto ¢lanku v odst. ,Konec pojisténi”, a to i dfive nez smlouva o Gvéru.

Pojistné obdobi

Pojistnym obdobim je kalendafni mésic.

Prvni pojistné obdobi u spotfebitelskych a hotovostnich Gvérl zacind dnem pocatku pojisté-
ni a kondi poslednim dnem kalenddiniho mésice, ve kterém nastala splatnost prvni splatky
Gvéru s Ghradou za pojisténi. Prvni pojistné obdobi u revolvingovych tvérdi zacina dnem po-
Catku pojisténi a konci poslednim dnem téhoz kalendainiho mésice. Prvni pojistné obdobi
tedy miize byt kratsi nez kalendarni mésic, pokud pocétek pojisténi nastal v jeho pribéhu.
Kazdé dalsi pojistné obdobi zacind prvnim a konci poslednim dnem kalendéfniho mésice.
Posledni pojistné obdobi miize byt kratsi nez kalendafni mésic, pokud v jeho priibéhu doslo
k zaniku pojisténi.

Uhrady za pojisténi (pojistné) jsou hrazeny v plné vj3i za kaZdé zapocaté pojistné obdobi,
a to bez ohledu na jeho skutecnou délku trvani.

Pocatek pojisténi u spotiebitelskych a hotovostnich tvéri

Pokud je pojisténi sjednéno spolu se smlouvou o Gvéru, nastava pocatek pojisténi v 00:00
hodin dne, ktery ndsleduje po datu podpisu smlouvy o Gvéru.

Pokud je pojisténi sjednano dodate¢né béhem trvani smlouvy o Gvéru, nastava pocatek po-
jisténi v 00:00 hodin dne, ve kterém je splatnd prvni spltka Gvéru s Ghradou za pojisténi.

Pocatek pojisténi u revolvingovych tvéri

Pokud je pojisténi sjednano spolu se smlouvou o revolvingovém Uvéru, nastava pocatek po-

jisténi v 00:00 hodin dne, ktery nasleduje po dni prvniho cerpani vyssiho nez 50 K¢.

Pokud je pojisténi sjedndno dodatecné béhem trvéni smlouvy o revolvingovém Gvéru a

a) v den sjednéni pojisténi mdte na smlouvé o tvéru dluh vy3si nez 50 K¢, nastdva pocatek
pojisténi v 00:00 hodin ndsledujiciho dne,

b) v den sjedndni pojisténi nemdte na smlouvé o Gvéru dluh (dluzite 50 K¢ &i méné), pak

« nastdvd pocatek pojisténi v 00:00 hodin ndsledujiciho dne, pokud jste cerpal/a nékdy
v minulosti pfed sjedndnim pojisténi na aktualnim typu revolvingového Gvéru,
nebo

+ nastdvé poctek pojisténiv 00:00 hodin dne, ktery nasleduje po dni prvniho cerpani vys-
$iho nez 50 K¢ na aktudlnim typu revolvingového Gvéru, pokud jste v minulosti aktualni
typ revolvingového tvéru jesté necerpal/a.

Konec pojisténi

U spotiebitelskych a hotovostnich Uvérli standardné nastava konec pojisténi ve 23:59:59

hodin dne, ve kterém nastala splatnost posledni splatky Gvéru nebo ve 23:59:59 hodin dne,

kdy tvér zcela pfedcasné splatite, pokud pojisténi nezanikne dfive.

U revolvingovych tveérd standardné nastava konec pojisténi ve 23:59:59 hodin posledniho

dne trvani smlouvy o Gvéru, pokud pojisténi nezanikne dfive.

Pokud pojisténi revolvingovych Gvért zanikd drive, nastava konec pojisténi ve 23:59:59

hodin:

«dne nésledujiciho po dni splatnosti druhé neuhrazené splatky revolvingového tivéru, tedy
v dlisledku nezaplaceni dvou po sobé jdoucich splatek,

« dne, kdy uplyne vypovédni doba pfi vypovédi vasi smlouvy o Gvéru ze strany Home Creditu,

« dne, kdy obdrzi Home Credit vasi vypovéd'smlouvy o tvéru.



U vech typ( Gvérd (spotfebitelskych, hotovostnich, revolvingovych) pokud pojisténi zanika

dfive, nastavd konec pojisténi ve 23:59:59 hodin:

« dne, kdy se stane splatny dluh ze smlouvy o Uvéru (zesplatnénim),

« posledniho dne kalenddiniho roku, ve kterém méte 70. narozeniny,

« dne, kdy Home Credit obdrZi vasi Zadost o ukonceni pojisténi, nebo ke smluvenému datu
dohodou (pisemnou nebo telefonickou) mezi vami a Home Creditem,

« dne, kdy je rozhodnuto o vasiinvalidité (nebo dne, kdy je vdm vydan prikaz ZTP/P),

- dnevaseho imrti,

« dne, kdy je vam doruceno rozhodnuti pojistovny o odmitnuti pojistného pinéni z divod
uvedenych v ¢l. 10 odst. ,0dmitnuti pojistného pInéni”,

« dne, kdy vyplacend pojistnd pInéni dosahnou vyse maximdlniho limitu pojistného pInéni
dlecl. 8,

« dne, kdy Home Credit nebo pojistovna zjisti, Ze jste se pokusil/a o podvod,

« posledniho dne kalendafniho mésice, za ktery bylo jeSt& Home Creditem zaplaceno po-
jistné (v pfipadé, Ze za vas Home Credit nezaplati pojistné ani po uplynuti lhiity stanovené
pojistovnou — nejméné v trvani jednoho mésice ode dne doruceni upominky),

« dne, kdy doslo k vymazu Home Creditu nebo pojistovny z vefejného rejstiiku, ke vstupu
Home Creditu nebo pojistovny do likvidace ci bylo zahéjeno insolvencni fizeni.

Pojisténi déle konci:

- vasim odstoupenim od pojisténi nebo odstoupenim pojistovny od pojisténi, a to ke dni
pocatku pojisténti,

- zplisobem a dle termind uvedenych v ozndmeni o navy3eni pojistného dle ¢l. 4 odst. , Zmé-
ny vy3e Ghrady za pojisténi” v pfipadé, Ze dorucite nesouhlas se zménou vy3e Ghrady za
pojisténi.

Odstoupeni od pojisténi

Vy jste oprdvnén/a od pojisténi odstoupit:

«do 3 mésicti ode dne, kdy jste se dozvédél/a nebo mohl/a dozvédét, ze jste byl/a pfi sjed-
ndni pojisténi oklaman/a,

+ do30dnii od doby, kdy vém byly sdéleny podstatné informace tykajici se pojisténi, pokud
jste pojisténi sjednal/a prostfednictvim telefondtu nebo zahezpecenych aplikaci Home
Creditu.

Pokud chcete od pojiSténi odstoupit, oznamte to Home Creditu pisemné nebo telefonicky

pred uplynutim vyse uvedenych lhit.

Pojistovna je oprdvnéna od jednotlivého pojisténi pisemné odstoupit:

«do2 mésicii ode dne, kdy se dozvédéla nebo mohla dozvédét, ze jste vy nebo Home Credit
pii sjedndni pojisténi dmysIné nebo z nedbalosti nepravdivé nebo nedpiné zodpovéde-
I/a dotazy pojistovny a pojistovna by pfi pravdivém a tipiném zodpovézeni dotazli pojis-
téni neuzavrela.

V pfipadé odstoupeni vaseho ¢i pojistovny zanikd pojisténi od pocatku. Pojistovna vrati

uhrazené pojistné a Home Credit vrati vdm veskeré thrady za pojisténi. Pokud vém jiz bylo

vyplaceno pojistné plnéni, jste povinen/povinna vrétit toto pInéni pojistovné.

Doklady pro oznameni a prokazani trvani pojistné udalosti, pojistné pInéni

7. Odklad splatek uvéru

Soucasti balicku pojisténi MAX+ je benefit v podobé odkladu splatek tvéru, ktery
poskytuje Home Credit.

Odklad splatky tvéru vém mize Home Credit poskytnout v pfipadé, Ze pojistovné oznd-
mite pojistnou udalost, a to neprodlené po jejim vzniku, a projevite zdjem o odloZeni
splatky. Pojistnou udélost staci ozndmit na tel. ¢islo 542 527 528 nebo e-mailové adrese
hc@maxima-as.cz.

Pravidla odkladii splatek

« Vpriibéhu kazdého roku trvani smlouvy o tvéru vdm miize Home Credit odloZit maxi-
malné jednu splatku Gvéru. Mezi jednotlivymi odklady musi uplynout nejméné 12 ka-
lendafnich mésicd.
vice nez 5 pracovnich dni po tom, co pojistnou udalost oznamite pojistovné.

« Vpfipadé, ze mate sjedndn balicek pojisténi MAX+ k vice smlouvam o Gvéru, miiZe byt naza-
kladé jedné ozndmené pojistné udélosti nastaven odklad splatky na viech téchto smlouvach.

« ProtoZe odklad splatek je benefitem k pojisténi, mé Home Credit pravo individualné po-
soudit, zda odklad splatky poskytne.

8. Pojistna udalost, jak ji oznamit, jaké je pojistné pInéni

V pfipadé pracovni neschopnosti jste povinen/povinna bez zbytecného odkladu vyhledat
Iékarskou pomoc a écit se podle pokyn(i Iékare.

V pFipads ztraty zaméstnani jste povinen/povinna registrovat se na pfislusné pobocce Ura-
du préce CR jako uchaze¢ 0 zaméstnani a podnikat kroky ke znovuziskani zaméstnani.
Pojistnou udalost oznamujete bez zbytecného odkladu pojistovné obvykle vy na kontak-
ty uvedené v prislusném formuldfi ,0zndmeni pojistné uddlosti”, ktery je dostupny na
www.maximapojistovna.cz a www.homecredit.cz. Pojistnou udalost mize oznamit i kdo-
koli jiny, kdo mé pravni zdjem na vyplaceni pojistného pInéni.

Informace tykajici se vasi pojistné uddlosti se dozvite na tel. Cisle 542 527 528 nebo
e-mailové adrese hc@maxima-as.cz.

Pojistovna zahdji Setfeni ozndmené udalosti a poskytne pojistné pinéni, pokud na néj vznik-
lo prdvo. Pojisténi plati po celém svété.

Pro feseni pojistné udalosti od vas bude pojistovna potiebovat

«vyplnény formuldf ,0zndmeni pojistné udélosti”,

«pravdivy popis vzniku a rozsahu pojistné udalosti a

- doklady prokazujici vznik pojistné udalosti a jeji trvani.

Na zdkladé vy3e uvedeného pojistovna posoudi vase prévo na pojistné pinéni.

Doklady prokazujici pojistnou udalost

Predlozené dokumenty musi byt v ceském jazyce. Pokud byly dokumenty vystaveny v zahra-
nici, musi byt prelozeny do eského jazyka. Pojistovna md v takovém piiipadé pravo si od vds
vyZadat ufedné ovéfeny pieklad vyhotoveny na vade néklady.

PRACOVNI NESCHOPNOST

ZTRATA ZAMESTNANI

Pojistnou udalosti je vase pracovni neschopnost z diivodu nemoci nebo tirazu, ktera trva nepietrzité alespon 30 kalendarnich dnd.

Pojistnou udélosti je vase ztrata zaméstnani, kterd trvd alespon 30 kalendainich dni ode dne vasi evidence na tfadu préce, a vznikla po uplynuti cekaci doby.

Doklady pro ozndmeni pojistné udalosti

« Vyplnény formulaF ,0znameni pojistné udalosti” dostupny na www.maximapojistovna.cza www.homecredit.cz
a veskeré doklady uvedené ve formuldfi nezhytné pro fedeni pojistné udalosti

- Popfipadé dalsi doklady, které si pojistovna vyzada

Dokladéni trvani pojistné udalosti PRACOVNI NESCHOPNOST

ZTRATA ZAMESTNANI

« Kopie rozhodnuti o3etfujiciho Iékafe o vzniku pracovni neschopnosti nebo kopie rozhodnuti o trvéni docasné pracovni
neschopnosti s vyznacenim pravidelnych kontrol u lékafe

- Potvrzeni o trvani vasi evidence na Gfadu prce jako uchazece o zaméstnani

Doklady potvrzujici trvani pojistné udalosti je nezbytné doloZit pojistovné za kazdy mésic trvéni pojistné udalosti, nej-
pozdéji do desatého dne nasledujiciho kalendéfniho mésice. Pokud nejsou doklady doloZeny, mé se za to, Ze vade pojistnd
uddlost dle netrvd.

Pokud dojde k ukonceni pojistné udalosti, jste povinen/povinna o tom pojistovnu neprodlené informovat, v pipadé pra-
covni neschopnosti doloZit [ékaFskym potvrzenim, v pfipadé ztraty zaméstnani potvrzenim Gfadu prdce o ukonceni vasi
evidence.

Pojistné plnéni

Pojistné pInéni je poskytovano formou mésicnich vyplat. Prvni mési¢ni vyplata bude uhrazena za mésic, kdy budete
30. den v pracovni neschopnosti nebo v evidenci na tifadu prdce.

Vy3e pojistného pinéni

U spotiebitelskych a hotovostnich tvéri:
« Vy3e vyplaty je rovna vysi mésicni splatky Uvéru, kterd méla splatnost bezprostfedné pfed vznikem pojistné udalosti.
splatky avéru splatné pied vznikem pojistné uddlosti.

« Pokud pred vznikem pojistné udalosti nebyla splatnd ani jedna splatka Gvéru s pojisténim, vyse vyplaty je rovna vysi
prvni fédné predepsané splétky s pojisténim dle splétkového kalendare platného v dobé vzniku pojistné udalosti.
Zmény vyse spldtky (navyseni, snizeni nebo odklad splatky), ke kterym dojde az po vzniku pojistné udalosti, nemaji vliv

na vysi vyplat.




Vy3e pojistného pInéni U revolvingovych tvérd se splatkou pocitanou z dluzné castky:

« Vyse vyplatyje rovna V)7§i splétky l]véru které byla naposledy pfedepséna pred vznikem pojistné udalosti.
predepsané splatky.

« Pokud pracovni neschopnost nastala béhem prvniho mésice od pocatku pojisténi, vyse vyplaty je rovna 4 % z dluzné
Castky Gvéru v den predchézejici dni vzniku pojistné udélosti, minimainé 400 K¢.

U revolvingovych tvérd se splétkou pocitanou z Gvérového ramce:

« VySe vyplaty je rovna vy3i miniméaini mésicni splatky Gvéru dle smlouvy o Gvéru, kterd byla naposledy predepsanéd
pfed vznikem pojistné udélosti
predepsané spltky.

«Pokud pracovnineschopnost nastane béhem prvniho mésice od pocatku pojisténi, vy3e vyplaty je rovna vysi minimalni
mésicni splatky dvéru dle smlouvy o Gvéru.

Za kazdou pojistnou udalost mlze pojistovna uhradit maximalné 12 vyplat. V pfipadé ztrdty zaméstnani na dobu urcitou je posledni vyplata vyplacena za splatku, jejiz splatnost
byla pred uplynutim doby pracovniho poméru sjednaného na dobu urcitou.

Vy3e jedné mésicni vyplaty miize byt maximalné 55 555 K¢.
Vyplatou pojistného pinéni za pracovni neschopnost ¢i ztrdtu zaméstnani pojisténi nezanika. Vyjimkou je situace, kdy celkové poskytnuté pojistné plnéni dosahne maximélniho
limitu 2 000 000 K¢ dle tohoto ¢lanku odst. ,Maximalni limit pojistného pInéni”.

Opakovani a nova pracovni neschopnost Pokud se do 60 kalendainich dnti od ukonceni pracovni neschopnosti dostanete znovu do pracovni neschopnosti, ktera
bude mit stejnou diagndzu jako plvodni, piipadné diagndzu, jejiZ pficinou byla plivodni nemoc ¢i traz, a pojistovna vam
uz za plivodni pracovni neschopnost pinila, bude tato nové pracovni neschopnost povazovéna za pokracovéni pdvodni pra-
covni neschopnostia tim i pokracovani pivodni pojistné udalosti. V takovém pipadé bude vy3e mésicni thrady pojistného
plnéni rovna vysi thrady vyplacené za plivodni pracovni neschopnost.

Pokud dojde k pracovni neschopnosti po uplynuti 60 kalendafnich dnd od ukonceni plivodni pracovni neschopnosti, za
kterou pojistovna vyplatila pojistné pInéni, nebo pokud dojde do 60 kalendarnich dndi k pracovni neschopnosti z déivodi
jinyich, nez ze kterych vznikla piivodni, jednd se o novou pojistnou udalost, na kterou se uplatni novd karencni doba, a je
nezbytné, abyste pojistovné opét predlozil/a viechny pozadované doklady.

HOSPITALIZACE
Pojistnou udalosti je vase hospitalizace z déivodu nemoci nebo trazu, kterd trvd nepretrzité vice nez 3 kalendéfni dny.

Doklady pro ozndmeni pojistné udalosti « Vyplnény formulaF ,0znameni pojistné udalosti dostupny na www.maximapojistovna.cza www.homecredit.cz
a veskeré doklady uvedené ve formuldfi nezbytné pro feSeni pojistné udalosti
- Popiipadé dalsi doklady, které si pojiStovna vyzada

Dokladéni trvani pojistné udalosti « Vopfipadé delsi hospitalizace ma pojistovna pravo si vyzadat kopii zaznamu o priibéhu hospitalizace (Iékafskou zpravu
¢i jakékoliv potvrzeni vydané oSetfujicim Iékafem s uvedenym datem trvani hospitalizace).

Pojistné pinéni « Pojistné pInéni je poskytovano formou mésicnich vyplat. Prvni mésicni vyplata bude uhrazena za mésic, kdy budete
3. kalenddFni den hospitalizovdn/a.

Vy3e pojistného pInéni U spotiebitelskych a hotovostnich tvér:
- VySevyplatyj jerovna vy5| me5|cn| splatky uveru ktera mela splatnost bezprostredne pred vznlkem poustne udalostl

splatky dvéru splatné pied vznikem pojistné udalosti.
« Pokud pted vznikem pojistné udalosti nebyla splatna ani jedna splatka tvéru s pojisténim, vyse vyplaty je rovna vysi
prvni fadné predepsané splétky s pojisténim dle splatkového kalendare platného v dobé vzniku pojistné udalosti.
Imény vyse splatky (navyseni, snizeni nebo odklad splatky), ke kterym dojde az po vzniku pojistné udélosti, nemaji vliv
na vysi vyplat.

U revolvingovych tvérd se splatkou pocitanou z dluzné castky:

 Vyse vyplatyje rovna vy§i splétky L’lvéru ktera’ byla naposledy pfedepséna pfed vznikem pojistne’ uda’losti
predepsané splatky.

« Pokud pracovni neschopnost nastala béhem prvniho mésice od pocatku pojisténi, vyse vyplaty je rovna 4 % z dluzné
Castky Gvéru v den predchézejici dni vzniku pojistné udélosti, minimainé 400 K¢.

U revolvingovych tGvérd se splatkou pocitanou z Gvérového ramce

« Vy3e vyplaty je rovna vysi minimdlni mésicni splatky tvéru dle smlouvy o Uvéru, kterd byla naposledy piedepsand pred
vznikem pojistné udélosti
predepsané splatky.

« Pokud pracovni neschopnost nastane béhem prvniho mésice od pocdtku pojisténi, vyse vyplaty je rovna vysi minimalni
mésicni splatky dvéru dle smlouvy o Gvéru.

Za kazdou pojistnou udélost mlize pojistovna uhradit maximalné 12 splatek Gvéru. Vyse jedné mésicni splatky mize byt maximalné 55 555 K¢.

Vyplatou pojistného pinéni za hospitalizaci pojiSténi nezanika. Vyjimkou je situace, kdy celkové poskytnuté pojistné pInéni dosahne maximdlniho limitu 2 000 000 K¢ dle tohoto
¢lanku odst. ,Maximalni limit pojistného plnéni”.

Opakovani a nova hospitalizace Zda se jednd o novu hospitalizaci nebo pokracovani
pUVOdnl zdleZi na: Jsem pod lékafskym dohledem a/nebouZivam léky na pfedpis?
|ékai'ském dohledu (zda pravidelné dochdzite k Iékafi ‘.\V \t:
v souvislosti s pdvodni
a jiz ukoncenou hospitalizaci), Doba mezi mymi Doba mezi mymi
,,,,,, hospitalizacemi je delsi hospitalizacemi je del&i
«uzivanilékd na lékafsky predpis ne? 180 kalendafnich dnit ne? 60kalendafnich dnd.
(zda v souvislosti s pficinou hospitalizace uzivate léky o
|V SOuVIstosti s AW e
na Iékafsky predpis), & =
«délce obdobi mezi hospitalizacemi (délka obdobi mezi Posuzuje se jako nova hospitalizace.
poslednim dnem plivodni hospitalizace a 1. dnem
hOSpita“Zace na’Sledel’(l’). Posuzuje se jako opakovana hospitalizace.




INVALIDITA

Pojistnou udalostije den vzniku vasi invalidity 3. stupné uvedeny v posudku Okresni sprévy socidlniho zabezpeceni nebo piipadné vydani prikazu ZTP/P.

Doklady pro ozndmeni pojistné udalosti

« VypInény formulaf ,0znameni pojistné udalosti” dostupny na www.maximapojistovna.cz a www.homecredit.cz
a veskeré doklady uvedené ve formuldfi nezbytné pro fedeni pojistné udalosti

- Pripadné dalsi dokumenty, které si pojistovna vyzada
V piipadé, Ze je vdm misto pfiznani invalidity vydan priikaz ZTP/P:
+ vyplnény formulai ,0znameni pojistné udalosti” dostupny na www.maximapojistovna.cza www.homecredit.cz,

- kopie priikazu ZTP/P vydaného pfislusnou krajskou pobockou Utadu prace CR véetné kopie Iékafského posudku,
- piipadné dalsi dokumenty, které si pojistovna vyzada.

Pojistné pInéni a jeho vyse

« Pojistnym pInénim je vy3e jistiny tvéru vycislend Home Creditem k datu vzniku invalidity nebo vydani prikazu ZTP/P.
Dnem vzniku invalidity nebo dnem vydéni prikazu ZTP/P pojisténi zanika.

UMRTI
Pojistnd udalost nastdva v den vaseho imrti.

Doklady pro ozndmeni pojistné udalosti

« Vyplnény formulaf ,0znameni pojistné udalosti dostupny na www.maximapojistovna.cza www.homecredit.cz
a veskeré doklady uvedené ve formuldfi nezbytné pro fedeni pojistné udalosti

- Pripadné dalsi dokumenty, které si pojistovna vyzada

Pojistné pInéni a jeho vyse

« Pojistnym pInénim je vy3e jistiny Gvéru vycislend Home Creditem k datu dmrti.
Pojistné pInéni vyplati pojistovna na ticet Home Creditu, ktery je pouzije k ihradé vaseho nesplaceného dluhu.
Dnem dmrti pojisténi zanika.

Maximalni limit pojistného pInéni

Celkovy limit, ktery pojistovna miize vyplatit, je 2000 000 K, a to souhrnné ze vsech pojis-
téni od pojistovny, kterd jste si k Gvérovym smlouvam sjednal/a. Pokud pojistovna vyplati
za jednu nebo vice vasich pojistnych uddlosti pojistné plnéni v souhrnné vy3i 2 000 000 K¢,
veskerd vase sjednand pojisténi zanikaji.

Soubéh pojistnych udalosti

V pripadé, Ze u vds nastane nezaméstnanost v dlisledku ztrdty zaméstnani a soubézné
pracovni neschopnost, vyplati pojistovna pojistné pInéni pouze z pojistné udalosti ztréty
zaméstndni.

V piiipadé, Ze u vds nastane pracovni neschopnost a soubézné hospitalizace, vyplati pojistov-
na pojistné pinéni z obou pojistnych udalosti.

Platba uhrad za pojisténi (pojistného) v dobé pojistné udalosti

Po celou dobu trvani pojistné udalosti za vés Home Credit plati pojistné pojiStovné a stejné
tak vy platite Home Creditu splatky Uvéru a uhrady za pojisténi, pokud aktudiné nemdte
odloZenou splatku Gvéru.

9. Setieni pojistné udalosti a poskytnuti pojistného pInéni

Souhlasite s nésledujicim:

- Pojistovna od vas nebo od oznamovatele pojistné udalosti miize pozadovat i jiné doklady
nez ty, které jsou uvedeny v pfislusném formul&fi ,0zndmeni pojistné udalosti” v pfipadé,
Ze to bude povazovat za nezbytné.

« Pojistovna miize prezkoumavat vami uvedené skutecnosti ¢i vds pozadat, abyste se podro-
bil/a 1ékarské prohlidce ¢i lékaFskému vysetteni, které povazuje za nezbytné; veskeré
|ékarské prohlidky ci vysetieni budou v tomto pfipadé provedeny vyhradné na naklady
pojistovny.

V pfipadé, Ze budete pozadovat kontrolni vy3etfeni vy, jste povinen/povinna si vysetfeni

zaplatit. Pojistovna vam je proplati, pokud na jeho zékladé poskytne pojistné pinéni.

Seteni pojistné udalosti

Vy, Home Credit, popt. ten, kdo ozndmil pojistnou udalost, i osoby urcené dle ust. § 2831

obcanského zékoniku (pfedevsim manzel nebo déti nebo rodice nebo dédicové) jste povinni

poskytnout pojistovné soucinnost pfi Setfeni pojistné udélosti v souladu s touto smlouvou.

Pojistovna vyplati pojistné pInéni do 15 dnli ode dne, kdy ukonci Setfeni tykajici se ozname-

né pojistné udalosti. Setfeni je skonéeno, jakmile pojistovna pisemné sdéli jeho vysledek

vam nebo osobé, kterd pojistnou udélost oznamila.

NemdiZe-li byt Setfeni skonceno do 3 mésicti po tom, co byla pojistnd uddlost oznamena, je

pojistovna povinna sdélit pisemné tomu, kdo ozndmil pojistnou udélost, ddvody, pro které

nelze Setfeni ukoncit. Lhlita 3 mésicti neplati, je-li Setfeni znemoznéno nebo ztizeno z vasi
viny, viny oznamovatele nebo Home Creditu.

Pojistné pInéni

Pojistné pInéni vyplaci pojistovna v ceskych korundch na bankovni Udet, ktery je uveden ve

formulafi ,0zndmeni pojistné udalosti”. V pfipadé umrti vyplaci pojistovna pojistné plnéni

na Ucet Home Creditu, ktery pojistné pInéni pouZije k Ghradé vaseho nesplaceného dluhu

(nesplacené jistiny Gvéru).

Pojistné pInéni z pojistné udalosti, které jste obdrzel/a od pojistovny, jste povinen/povinna

pouZit na Ghradu splatky Gvéru nebo doplaceni vaseho dluhu (nesplacené jistiny Gvéru).

10. Kdy miiZe pojistovna snizit nebo nevyplatit pojistné plnéni

Snizeni pojistného pInéni

Pojistovna miZe sniZit pojistné plnéni:

+ Az 050 %, pokud k pojistné udalosti pracovni neschopnosti, hospitalizace nebo invalidity
doslo nésledkem toho, Ze jste pozil/a alkohol nebo ndvykové ltky nebo pripravky obsahu-
jici ndvykovou latku, a okolnost, za kterych k pojistné udalosti doslo, to odivodiiuji. Pokud
dojde k vasemu imrtiv diisledku drazu po poziti alkoholu nebo jiné ndvykové latky, snizi
pojistovna pojistné pInéni jen tehdy, pokud jste pii tomto trazu zpdsobil/a tézkou Gjmu
na zdravi nebo smrt nékomu dalsimu.

- Umérné dle rozsahu poruseni povinnosti, pokud vy nebo Home Credit porusite po-
vinnosti tak, Ze to ma podstatny vliv na vznik pojistné udélosti, jeji priibéh nebo na zvét-
Seni rozsahu jejich nsledkd nebo na zjisténi nebo urceni vySe pojistného plnéni. Snizeni
pInéni je imérné tomu, jaky vliv toto poruseni mélo.

- Umérné, pokud vy nebo ten, kdo oznamuje pojistnou udalost, uvedete pfi 0oznamenti po-
jistné udalosti védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené podstatné idaje tykajici se roz-
sahu ozndmené udélosti, anebo zamlci-li se vném védomé tidaje tykajici se této udélosti.

Odmitnuti pojistného pInéni

Pojistovna mlize odmitnout pojistné pInéni, jestlize:

« piicinou pojistné udalosti byla skutecnost, o které se pojistovna dozvédéla az po vzniku
pojistné udalosti, tuto skutecnost nemohla pii sjednavani pojisténi zjistit z dlivodu vase-
ho nepravdivého a nedplného uvedeni pozadovanych tdajt, a pokud by pfi znalosti této
skutecnosti pojisténi nesjednala nebo je sjednala za jinych podminek,

«doslo-li k vaSemu trazu v souvislosti s jednanim, které naplfiuje znaky imyslného trest-
ného cinu.

Nevyplaceni pojistného pInéni

Pojistovna neni povinna vyplatit pojistné plnéni v ndsledujicich pfipadech nebo v jejich

dsledku:

- pokud byla pojistnd udalost vami zplisobena imysiné,

« pokud byla pojistnd udalost zplsobena vami pfi manipulaci se zbranémi, vybusninami,
hoflavinami a toxickymi ldtkami,

« pokud k pojistné uddlosti doslo v diisledku obcanskeé valky nebo vélecné udalosti, vasi ak-
tivni Ucasti na nepokojich, trestnych ¢inech, teroristickych akcich a sabotdZich, v diisledku
atomového vybuchu nebo radiace.

Pojistovna neni povinna vyplatit pojistné pInéni v pfipadé ztraty zaméstnani, pokud k ni

dojde:

«béhem nebo na konci zkuSebni doby,

« pokud vam ztrdtu zaméstnani zaméstnavatel pfedbézné oznédmil jiz pfed pocatkem
pojisténi,

« redlné jesté pied pocatkem pojisténi,

- pro poruseni povinnosti vyplyvajici z prévnich predpisti vztahujicich se k vam, k vami vy-
kondvané praci nebo proto, Ze nespliiujete predpoklady stanovené pravnimi predpisy pro
vykon sjednané préce, nebo proto, Ze nespliiujete pozadavky pro vykon sjednané prace
bez zavinéni zaméstnavatele, v3e dle zdkoniku prace.

Pojistovna neni povinna vyplatit pojistné plnéni v pfipadé smrti, invalidity, pracovni ne-

schopnosti nebo hospitalizace, v nasledujicich pripadech nebo v jejich dlisledku:

- vasi sebevrazdy nebo pokusu o ni v dobé do jednoho roku od data pocatku pojisténi,

« jakékoliv Iékarské péce ci Iékarského odetteni provedeného osobou bez platného oprav-
néni poskytovat lékafskou péci i odetrent,



- onemocnéni a urazi, které jsou pokracovanim nebo recidivou onemocnéni
nebo urazd, které vznikly, byly diagnostikovany nebo se projevily pred pocat-
kem pojisténi, jejichz pfiznaky nebo komplikace byly zjistény nebo se projevily
pred pocatkem pojisténi nebo jejichZ diagnostika ¢ilécba byla provedena pied
pocatkem pojisténi,

- pracovnineschopnosti nebo hospitalizace vzniklé po pfechodu znemocnicni péce do lécby
¢i oSetfovani v domdacnosti, byla-li nemocnicni péce ukoncena na vlastni Zadost (revers),

- pracovni neschopnosti nebo hospitalizace z diivodu porodu, dobrovolného pieruseni té-
hotenstvi a jejich dlisledkd, jakoz i pojistné udalosti, kterd nastala v dobé, kdy pobirate
penéZitou pomoc v matefstvi,

« Unavového syndromu,

- pfimé ¢i nepfimé bolesti zad; pojistné pInéni bude uhrazeno pouze v pfipadé, Ze bolesti
zad vznikly po pocatku pojisténi a jejich pficinou je nové vzniklé poSkozeni patefe (napf.
hernie disku), které bude prokdzano pfislusnym vy3etfenim (magnetickou rezonanci, CT),

« celkové télesné slabosti (astenie), depresivnich stavi, psychické poruchy a neurézy, kromé
pfipadd, kdy jste kviili nim hospitalizovdn/a v 1ékafském zafizeni; tato vyjimka neplati pro
poruchy chovani, které maji na svédomi ndvykové Iatky, a dusevni poruchy,

«odvykaci, detoxikacni nebo spankové kiry,

- pohlavni ndkazy a nakazeni virem HIV, pokud tato onemocnéni byla diagnostikovéna do
2 let od data pocatku pojisténi,

- onemocnéni, které je nasledkem pozivani alkoholu nebo aplikace ndvykovych latek nebo
pripravk{ obsahujicich ndvykové latky,

« poskozeni télesné schranky jinou osobou na vasi Zadost,

«provozovani sportd, pfi nichZ se pouZivaji motorové a bezmotorové Iétajici stroje, dvou-
stopd a jednostopd vozidla, a také viech profesiondlné provozovanych sportl a pokust
o rekordy a déle provozovani nésledujicich ¢innosti jednotlivcem bez asistence odborné
zplisobilé osoby: potapéni, speleologie, horolezectvi, dalkové plavby, mofsky rybolov,

- zdravotnich prohlidek, vyseteni, hospitalizaci, Ié¢ebnych a lazenskych pobytl a kosme-
tickych zakrokd, které si sam dobrovolné vyZadate.

11. Vase povinnosti

Pfi sjednéni a v pribéhu trvani pojisténi jste povinen/povinna:

- odpovédét Home Creditu a pojiStovné pravdivé a Uplné na vSechny dotazy tykajici se
pojisténi,

- oznamovat Home Creditu zmény ve svych osobnich a kontaktnich udajich,

- vpfipadé pojistné udélosti postupovat dle pokyn(i uvedenych v ¢l. 8 této smlouvy (vy nebo
oznamovatel pojistné udalosti),

+ po dobu 3etfenia trvani pojistné udélosti platit Home Creditu thrady za pojisténi.

12. Povinnosti Home Creditu

Home Credit je povinen:

«poskytnout vam informace o pojisténi, sdélit vdm vysi dhrady za pojisténi a poskytnout
piislusné dokumenty k pojisténi,

- piisjedndvani pojisténi postupovat tak, jak se na tom dohodl s pojistovnou,

- zajistit od vds pravdivé a iplné odpovédi na viechny dotazy tykajici se pojisténi,

- predat pojistovné veskeré informace tykajici se pojisténi dle této smlouvy, které se od
vés dozvi nebo ziska,

- nazadost pojistovny doplnit informace o vés a va3em pojisténi, v opodstatnénych pfi-
padech informace z relevantnich ¢asti vadi pojisténé smlouvy o Gvéru, zejména kalkulaci
nesplacené jistiny Gvéru pro tcely vyplaty pojistného plnéni,

« navyZzadani pojistovny doplnit informace z telefonickych hovorli s vami tykajicich se
pojisténi,

« bez zbytecného odkladu informovat pojistovnu o zaniku pojistného zajmu,

- informovat vds pisemné nebo e-mailem o zdniku pojisténi,

- hradit pojistné pojistovné.
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13. Prava a povinnosti pojistovny

Pojistovna je povinna:

- prosetfit kazdou pojistnou udalost, o které se dozvi, a o vysledku Setieni vds pisemné
informovat, pfipadné toho, kdo pojistnou udélost oznamil,

« informovat Home Credit o pfipadech, kdy odstoupila od pojisténinebo doslo k jeho zéniku
dle ¢l. 10 této smlouvy.

Pojistovna ma prévo:

- zjistovat a prezkoumdvat vas zdravotni stav nebo priciny vaseho Umrti na zakladé zprav
a zdravotni dokumentace, které si vyzadé od odettujicich lékaf(, anebo je zjiStovat a pre-
zkoumédvat v piipadé potfeby i vasi prohlidkou nebo vy3etfenim provedenym zdravotnic-
kym zafizenim, které urdi,

- zjiStovat a prezkoumdvat skutecnosti tykajici se ztrty vaSeho zaméstnani.

14. Ochrana osobnich tidajt

Berete na védomi, Ze pojistovna jakozto spravce osobnich Udajii mlze zpracovavat vase
osobni (daje, a to za Ucelem fadného poskytovani sluzeb vyplyvajicich z pojisténi. Pravnim
zékladem pro toto zpracovani je oprdvnény zdjem pojistovny. Oprdvnény zajem spociva
v tom, Ze i kdyZ nejste smluvni stranou pojistné smlouvy, mohou vam z ni vyplyvat prava,
tudiz je nutné zpracovévat vase osobni tdaje v z&jmu fadného pInéni povinnosti dle skupi-
nové pojistné smlouvy. Bez poskytnuti téchto udaji nelze k pojisténi pfistoupit.

Déle berete na védomi, Ze pojistovna jakoZto sprévce osobnich idaji mlzZe zpracovévat vase

osobni Udaje za icelem fadného pInéni povinnosti pojistovny vyplyvajicich z prévnich pred-

pisti (napf. zdkona o archivnictvi, zdkona proti legalizaci vynosi z trestné cinnosti, Gcetnich

a danovych predpisd).

PojiStovna je opravnéna zpracovavat vase osobni Udaje (véetné tidaji o zdravotnim stavu)

po dobu trvani pojisténi a ndsledujicich ¢ty (4) let od jeho ukonceni, a pokud pretrvavaji

nevypofadané naroky mezi pojistovnou a vami vzniklé v souvislosti s pojisténim (i sporné)
pak i po uplynuti této doby, a to az do jejich vypofadani.

Déle berete na védomi, Ze vase osobni tdaje budou pojistovnou zpracovény pro tcely mar-

ketingu. Prévnim z&kladem pro toto zpracovani je oprévnény zdjem pojistovny a toto zpra-

covani je nezbytné pro Ucely propagace vlastnich produktd a sluzeb. Nepiejete-li si dostavat
marketingové materidly, staci zaslat sdéleni na info@maxima-as.cz. Pojistovna mize
vase osobni tdaje pro Gi¢ely marketingu zpracovdvat po dobu trvani pojisténi a nasledujicich

Cty (4) let od jeho ukonceni.

Pojistovna miiZe zpracovdvat (daje o vasem zdravotnim stavu za icelem zjisténi, zda md-

Zete byt pfijat do pojisténi. Pokud pro to existuji d@ivody souvisejici s vySetfovénim pojistné

udalosti, mlize pojistovna pozadovat idaje o vaSem zdravotnim stavu a zjiSténi vaseho zdra-

votniho stavu. Pravnim zakladem pro zpracovani idaji o vasem zdravotnim stavu v dobé po
sjednani pojisténi je, Ze je to nezbytné pro urceni, vikon nebo obhajobu pravnich narok.

Dale berete na védomi, Ze pojistovna v souladu s ust. § 2828 obcanského zakoniku:

« ziskdva a zpracovdvd sama nebo ji povéfené osoby informace a Udaje o zdravotnim sta-
zdravotnickeé zafizeni (které pojisténému poskytovalo zdravotni sluzby) a za timto Gce-
lem zbavujete tyto poskytovatele mi¢enlivosti v souladu s ust. § 51 pism. b) zékona
¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkdch poskytovani, v platném znéni,
a opraviiujete je timto sdélovat tyto informace, a to i po vasi smrti.

Imochujete timto prohladenim pfislusnou spravu socidlniho zabezpeceni, aby pojistovné

poskytla informace potfebné pro posouzeni existence skutecnosti, které jsou podminkou

pro vyplatu pojistného pInéni (napf. pfislusny stupe invalidity, drZeni prikazu ZTP/P).

Pro pfipad svého Umrti zdroven zbavujete viechny lékare, ktefi se zabyvaji nebo se budou

zabyvat vasim zdravotnim stavem, povinnosti micenlivosti ve vztahu k pojistovné pro tcely

Setieni pojistnych uddlosti.

Mate pravo pozadat pojistovnu o pristup k osobnim tdajim, které se vés tykaji, jejich

opravu nebo vymaz, popfipadé omezeni jejich zpracovani a prévo Zadat poskytnuti svych

osobnich idaji v penositelném formatu.

V piiipadé, kdy pravnim titulem zpracovani vasich osobnich tidaj je opravnény zéjem, mate

prdvo vznést namitku proti tomuto zpracovéni.

Mate pravo obracet se na povéfence pro ochranu osobnich dajli ve viech zéleZitos-

tech souvisejicich se zpracovanim vasich osobnich Udajii a vykonem vasich prav, a to na

dpo@maxima-as.cz.

Déle mate pravo podat stiznost k Utadu pro ochranu osobnich tidajd.

Berete na védomi, Ze vase osobni (daje a obsah ohlaseni pojistnych udélosti, dle vysled-

ky jejich Setfeni a existence naroku na pojistné plnéni mohou byt zpracovavany jménem

pojistovny jakozto spravce také Home Creditem a administratorem jakozto zpracovateli,
to vSe po dobu trvani kazdého predmétného pojisténi a nasledujicich ctyf (4) let od jeho
ukoncent, a pietrvaji-lii po uplynuti této doby nevyporddané néroky (byt sporné) mezi vémi

a pojistovnou vzniklé v souvislosti s pojisténim, pak az do jejich vyporadani. Toto zpracové-

ni osobnich Gdajti je nezbytné pro sprévu pojisténi a zajisténi plnéni smluvnich povinnosti

stran rdmcové pojistné smlouvy.

Home Credit i pojistovna se zavazuji:

- vzéjemné si pfeddvat vase osobni idaje v Sifrované nebo jinak zabezpecené podobé, a to
tak, aby nedoslo k neoprévnénému piistupu k témto tdajim ani jakémukoliv zneuziti
neopravnénou osobou,

« zajistit nejvyssi mozné standardy technického a organizacniho zabezpeceni a prenosu
dat, jaké Ize s ohledem na predmét této smlouvy a postaveni smluvnich stran diivodné
pozadovat.

15. Adresy a sdéleni

Veskerd vase sdéleni a Zadosti tykajici se pojisténi se poddvaji pisemné, pokud neni v této
smlouvé stanoveno, Ze je Ize uinit jinak, a jsou Ucinnd jejich dorucenim. Za pisemné doru-
Ceni se povazuje i e-mailova zpréva dorucend na e-mailovou adresu pojistovny nebo Home
Creditu s jasné a nezpochybnitelné identifikovanym odesilatelem. V pfipadé pochybnosti
ohledné identifikace odesilatele md pojistovna ¢i Home Credit pravo pozadovat doplné-
ni pisemnou formou opatfenou vlastnoru¢nim ¢i zarucenym elektronickym podpisem
odesilatele.

Kam zasilat pisemnosti

Pisemnosti tykajici se pojistnych udélosti se zasilaji a na adresu uvedenou ve formuldfi
,0znédmeni pojistné udalosti”. Tyto formuldfe jsou dostupné na www.homecredit.cz
a www.maximapojistovna.cz. Na vyzadani vdm je mlze pojistovna nebo Home Credit
zaslat na e-mailovou adresu. Pisemnosti urcené pojistovné nebo Home Creditu se zasilaji
na adresy jejich sidel uvedené v hlavicce této smlouvy. Veskeré pisemnosti ur¢ené vam nebo
opravnénym ¢ obmyslenym osobdm se dorucuji obycejnou nebo doporucenou postovni
zésilkou na posledni uvedenou kontaktni adresu nebo na e-mailovou adresu, pokud jsme
se tak dohodli.



Home Credit, pojistovna i vy jsme povinni se navzdjem bezodkladné informovat o jakékoliv
zméné kontaktnich Gdaji. Pojistovna a Home Credit oznamuje zmény svych adres na webo-
vych strdnkdch.

Kdy je povaZovana pisemnost za doru¢enou

Pisemnost pojistovny odeslana adresatovi obycejnou postovni zasilkou se povazuje za doru-
Cenou treti den po odeslani zsilky. Pisemnost pojistovny odesland adresatovi doporucenou
zésilkou nebo doporucenou zésilkou s dodejkou se povazuje za dorucenou dnem jejiho pre-
vzeti adresatem, respektive dnem prevzeti uvedenym na dodejce. Za dorucenou adresatovi
se povaZzuje i zasilka dorucend jinému pfijemci, napfiklad rodinnému pfislusnikovi nebo ¢le-
novi domécnosti, jemuZ posta dorucila zasilku v souladu s prdvnimi pfedpisy o postovnich
sluzbach. Pokud nebyl adresét zastizen a pisemnost odesland doporucenou zésilkou nebo
doporucenou zésilkou s dodejkou byla uloZena na posté a adresat si pisemnost v dlozni Ih{i-
té upravené pravnim predpisem o postovnich sluzbach nevyzvedl, povaZuje se pisemnost
za dorucenou poslednim dnem dlozni Ihiity, i kdyzZ se adresat o ulozeni nedozvédél nebo
se v misté doruceni nezdrzoval. Pokud adresat odmitne pfevzeti pisemnosti, povaZuje se
pisemnost za doru¢enou dnem, kdy bylo jeji pfevzeti adresatem odmitnuto. Pokud se zasil-
ka vréti jako nedorucitelnd a nejde-li o pfipad, kdy adresdt zasilku nevyzvedl nebo odmit
prevzit, povazuje se zasilka za dorucenou dnem jejiho vraceni odesilateli.
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16. Doba platnosti a ticinnosti této smlouvy

Toto znéni smlouvy nabyva platnosti dnem podpisu smluvnimi stranami a Ucinnosti dnem
1.11.2019.

Tato smlouva se uzavira na dobu do 31. 10. 2023. Ucinnost této smlouvy se prodluZuje auto-
maticky vzdy o jeden rok, pokud nékterd smluvni strana neozndmi, ze netrvd na prodlouzeni
Gcinnosti této smlouvy.

Toto ozndmeni musi byt doruceno druhé strané pisemné formou doporuceného dopisu, a to
nejméné Sest mésicii pred datem, od kterého by se ti¢innost automaticky prodluzovala.

K cemu dojde ukoncenim této smlouvy

Ukoncenim tcinnosti této smlouvy dojde k ukonceni moznosti Home Creditu nabizet a sjed-
ndvat nova pfistoupeni k pojisténi dle této smlouvy.

Dle vyslovné dohody smluvnich stran viak ukoncenim tcinnosti této smlouvy nezanikaji
prdva a povinnosti smluvnich stran z jednotlivych pojisténi, kterd dle této smlouvy vznikla
nejpozdéjiv posledni den dcinnosti této smlouvy. Jednotliva pojisténi trvaji az do doby jejich
zéniku dle ¢l. 6 této smlouvy.

Home Credit i pojistovna se i po ukonceni icinnosti této smlouvy zavazuji k vzajemné spolu-
préci, kterd zajisti prava jednotlivych pojisténych vyplyvajici z této smlouvy.

Ukon¢eni ¢i zanik jednotlivych pojisténi vzniklych na zakladé této smlouvy nemaji vliv na
platnost a i¢innost této smlouvy ani na platnost jinych pojisténi klientd Home Creditu.

17. Zavérecna ustanoveni

Svoje stiznosti miizete poslat pojistovné na adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy, na
e-mail info@maxima-as.cz nebo ozndmit na tel. ¢isle 273 190 400.

Smluvni vztahy, které nejsou pfimo upraveny v této smlouvé, se fidi pislusnymi pravnimi
predpisy platnymi na tzemi (R, zejména obcanskym zékonikem a pravnimi predpisy tyka-
jicimi se ochrany osobnich Udajt. Pfipadné spory vzniklé z této smlouvy rozhoduji vécné
a mistné pfislusné soudy dle zakona ¢. 99/1963 Sb., obansky soudni fad, v platném znéni.
V pfipadé sporu se v3ichni Ucastnici pojisténi zavazuji vyvinout Usili ke smirnému feseni.
Spotfebitelé se v pfipadé vzniku sporu mohou obracet na orgdny mimosoudniho feseni
spord.

Financni arbitr

Pri feseni spord se ve vécech Zivotniho pojisténi miZete obratit na financniho arbitra se sid-
lem Legerova 69, 110 00 Praha 1, 1C0: 72546522, www.financniarbitr.cz.

Ceska obchodni inspekce

Spory mezi spottebitelem (vami) a pojistovnou ve vécech nezivotniho pojisténi, které pa-
tfi do pravomoci soud a nepodafilo se je vyfesit pfimo s pojistovnou, je opravnéna fesit
Ceska obchodni inspekce, Ustfedni inspektorat — oddéleni ADR, se sidlem Stépanska 15,
120 00 Praha 2, www.adr.coi.cz.

KancelaF ombudsmana Ceské asociace pojistoven, z. u.

Pri feseni spordi ve vécech neZivotniho pojisténi, které patii do pravomoci souddi a nedafilo
se je vyfesit piimo s pojistovnou, se miiZete obrétit rovnéZ na KancelaF ombudsmana Ceské
asociace pojistoven se sidlem Elisky Krasnohorské 135/7, 110 00 Praha 1, IC0: 07462425,
www.ombudsmancap.cz.

Ceska narodni banka

PFislusnym organem dohledu nad cnnosti pojistoven je Ceskd narodni banka se sidlem
Na Piikopé 28, 115 03 Praha 1,1C0: 48136450, kterd ma také pravo fesit vase stiznosti, pokud
budete mit pocit, Ze spolecné vznikly problém nevyresime.

Online platforma EU pro feseni sporii

Pro feseni piipadnych spotiebitelskych sporti ze smluv uzavienych on-line Ize vyuZit platfor-
mu pro feSeni spordi on-line zfizenou Evropskou komisi, www.ec.europa.eu/ consumers/odr.

Jazyk komunikace

Komunikace mezi vami, pojistovnou a Home Creditem bude probihat v ceském jazyce, vyji-
mecné v jazyce slovenském.

Zmény pojisténi

Pojistovna je oprdvnéna v souladu s ust. § 1752 obcanského zakoniku jakékoliv ustanoveni
této smlouvy v pfiméfeném rozsahu zménit, vyvstane-li takova poteba, i v pribéhu trvani
jednotlivého pojisténi, vyjma ustanoveni upravujiciho vysi pojistného. V takovém pfipadé
je pojistovna ve spoluprdci s Home Creditem povinna zménu oznamit pisemnym nebo elek-
tronickym ozndmenim. Pokud se zménou nebudete souhlasit, mate prévo pojisténi ukoncit.
Toto ustanoveni neplati v pfipadé zmén vyse pojistného dle ¢l. 4 ¢asti ,Zmény vyse thrady
za pojisténi”.

Zmény smlouvy

Jakékoli zmény této smlouvy Ize provadét jen formou ¢islovanych pisemnych dodatki pode-
psanych obéma smluvnimi stranami.

Odstoupeni od této smlouvy

Smluvni strany se dohodly, Ze odstoupeni od této smlouvy musi byt ucinéno pisemné.
Ucinky odstoupeni nastavaji dnem doruceni a odstoupenim zanika tato smlouva ex nun,
tj. préva a povinnosti smluvnich stran nabyté do okamzZiku odstoupeni z{istavaji zachové-
ny. Vase pojisténi, které vzniklo do zaniku této smlouvy, a vase prava i povinnosti zlistavaji
nedotceny.

Prevody prav, zmény a doplitky

Smluvni strany nejsou opravnény prevést sva prava a povinnosti z této smlouvy na tfeti 0so-
bu bez predchoziho pisemného souhlasu ostatnich smluvnich stran.

Jakékoliv zmény a dopliiky této smlouvy vyZaduji souhlas obou stran a jsou platné jen v pi-
semné formé podepsané obéma smluvnimi stranami, a to jako Cislované dodatky k této
smlouve.

V piipadé, Ze nékteré ustanoveni této smlouvy je nebo se stane neticinnym, neplatnym
nebo zddnlivym, ziistavaji ostatni ustanoveni této smlouvy Gc¢inné a platnd. Smluvni strany
se zavazuji nahradit toto ustanoveni ustanovenim jinym, Gcinnym a platnym, které svym
obsahem a smyslem odpovida nejlépe obsahu a smyslu ustanoveni plvodniho a timyslu
smluvnich stran v den uzavfeni této smlouvy.



