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INFORMACE O POJISTENI SJEDNANEM SMLOUVOU ¢. 19100771/2009
na skupinové pojisténi pravidelnych vydajti ze spotfebitelskych, hotovostnich a revolvingovych Gvéri a na skupinové
pojisténi vydajti vzniklych zneuZitim kreditni ¢i Gvérové karty, ztratou doklad ¢i klict nebo odcizenim mobilniho

telefonu sjednand se spolecnosti Home Credit a.s.

ve znéni Gcinném od 25. 5. 2018

Pojisténi je sjednané na zdkladé pojistné smlouvy uzaviené mezi spolecnosti Home Credit a.s. (jako pojist-
nikem) a Ceskou pojistovnou ZDRAV/ a.s. (jako pojistitelem).

Vase pojisténi vznikd a zanikd na zdkladé pojistné smlouvy. Home Credit a.s. ale pojisténi ukonciina zdkladé
Vasi Zadosti kdykoli v priibéhu trvdni pojistén. Pojistné plnéni je vypldcené Vdm nebo v pripadé dmrti Vasim
blizkym (podle zdkona o pajistné smlouve).

Sjedndnim pajisténi se tedy stdvdte pojisténym, ale nejste smluvni stranou pojistné smlouvy a nejste tedy
oprdvnény pojistnou smlouvu ménit nebo ukoncit.

Informace o pojistné smlouvé a pojistnych podminkach

Pojisténi se fidi pojistnou smlouvou ¢. 19100771/2009 (ddle jen ,pojistnd smlouva“) uzavfenou mezi
spolecnosti Home Credit a.s., IC 26978636 (dale jen,,pojistnik”) a Ceskou pojistovnou ZDRAVI a.s., IC
49240749 (dale jen,pojistitel”), Zviastnimi pojistnymi podminkami pro skupinové pojisténi pravidel-
nych vydaj ze spottebitelskych, hotovostnich a revolvingovych tvérd ¢.j.: 02/2009 (déle jen ,ZPP-PV-
-0) a Zvl&tnimi pojistnymi podminkami pro skupinové pojisténi vydaji vzniklych zneuzitim kreditni ¢i
Givérové karty, ztratou dokladd nebo klicd ¢.j.: 03/2009 (dale jen,,ZPP-PV-K").

Pojistna smlouva se vzhledem k datu svého uzavfeni (30. 3. 2009) fidi z&konem ¢. 37/2004 Sh., o pojistné
smlouvé a 0 zméné souvisejicich zdkond, v Gcinném znéni (dale jen,zakon o pojistné smlouvé”) a prévnim
tadem Ceské republiky (déle jen, CR"). Rozhodovani spor pfislusi obecnym soudtim CR. Pro uzavieni pojistné
smlouvy a pro komunikaci tcastnikd pojiSténi se pouzije Cesky jazyk.

Zakladni informace o pojisténi
Pojisténi pravidelnych vydajii ze spotfebitelskych, hotovostnich a revolvingovych tvérd (dale jen, pojisténi
vydajti“) je sjedndvéno na pojistné nebezpedi:

« dlouhodobé pracovni neschopnosti neho ztraty pravidelného zdroje piijmu,

« smrti pojisténého nasledkem trrazu nebo pfiznané invalidity tfetiho stupné pojisténému.
Pojisténi vydajii vzniklych zneuzitim kreditni i Gvérové karty, ztratou dokladd ¢i klicd nebo odcizenim
mobilniho telefonu (déle jen,,pojiSténi karty”) je sjedndvano na pojistné nebezpeci:

- vydaji spojenych se ztrétou nebo odcizenim a zneuzitim karty, ztratou nebo odcizenim dokladd ¢

klicd, pokud k jejich ztrété nebo odcizeni doslo soucasné se ztratou nebo odcizenim karty,
- odcizeni mobilniho telefonu, pokud k jeho odcizeni doslo soucasné s odcizenim karty.

Podminky piijeti do pojisténi
Do pojisténi mize byt piijata pouze fyzickd osoba, kterd uzaviela s pojistnikem platnou smlouvu o revol-
vingovém tvéru (ddle také jen,,Gvérova smlouva”) a spliiuje podminky pro pfijeti do pojisténi uvedené
v ZPP.
Specifikace pojistné udalosti a jeji oznameni pojistiteli
Pojisténi vydajii
Pojisténi pracovni neschopnosti (obnosové pojisténi)
Pojistnou udalosti je dlouhodoba pracovni neschopnost pojisténého za predpokladu, ze jsou splinény
podminky v ZPP-PV-U a pracovni neschopnost trvé ke dni vzniku prava na pojistné plnéni po uplynuti
karencni doby v délce 60 dnd.
Pojistnou udalost pojistény oznamuje pojistiteli tiskopisem,,0zndmeni pojistné udalosti” a kopii dokladu
0 pracovni neschopnosti, a to v pfipadé pojisténi sjednaného k:
« hotovostnimu nebo spotfebitelskému tivéru do 15 pracovnich dnii po splatnosti prvni splétky Gvéru po
uplynuti 60 dnd trvéni pracovni neschopnosti,
« revolvingovému tvéru do 15 pracovnich dndi po uplynuti 60 dnd trvani pracovni neschopnosti.
Trvani pracovni neschopnosti je nutné dokladat vzdy do 15 pracovnich dnii po:
« splatnosti dalsi splatky uvéru za trvani jedné a téZe pracovni neschopnosti v pfipadé hotovostniho
nebo spotfebitelského dvéru,
« uplynuti kazdého dalsiho mésice nepretrZitého trvani jedné a téZe pracovni neschopnosti v piipadé
revolvingového tvéru.
Pojisténi invalidity a Pojistén invalidity ndsledkem drazu (obnosovd pojisténi)
Pojistnou udalosti z pojistént invalidity je invalidni dlichod pro invaliditu tietiho stupné pfiznany pojis-
ténému pro nemoc nebo tiraz.
Pojistnou uddlosti z pojisténi invalidity nasledkem trazu je invalidni ddichod pro invaliditu tfetiho stupné
pfiznany pojisténému pro uraz.
Pojistnd udélost nastava dnem, kdy nabylo pravni moci rozhodnuti orgénu socidlniho zabezpeceni nebo
soudu, na zdkladé kterého byl pojisténému pfiznan invalidni diichod pro invaliditu tfetiho stupné, trva-li
k tomuto dni i pojisténi.
Pojistnou udalost pojistény oznamuje pojistiteli tiskopisem,,0zndmeni pojistné udalosti” a dokladd kopif
rozhodnuti piislusného organu o pfiznani invalidniho dtichodu.
Pojisténi smrti ndsledkem trazu (obnosové pojisténi)
Pojistnou uddlosti je Uraz pojisténého, na jehoz nésledky pojistény zemfel. Pojistnd udalost nastava
v okamziku smrti pojisténého.
Pojistnou udalost je teba ozndmit pojistiteli tiskopisem,0zndmeni pojistné udalosti” a dolozit kopii
Umrtniho listu” pojisténého a kopii vypInéného formulate, List o prohlidce mrtvého”.
Pojisténi ztrdty prijmu (Skodové pojisténi)
Pojistnou udalosti je zafazeni pojisténého do evidence uchazecti o zaméstnani na iradu prace po uply-
nuti cekaci doby v délce 3 mésicli od pocatku pojistént, je-li pojisténému soucasné priznana podpora

v nezaméstnanosti, nebo davky socidIniho zabezpeceni v piiipadech, kdy mu podpora v nezaméstnanosti
nendlei, za predpokladu, Ze jsou soucasné spinény podminky v ZPP-PV-U a uvedené skutecnosti trvaji ke
sjednanému pocétku pInéni.

Pojistnou udélost pojistény oznamuje pojistiteli tiskopisem, 0zndmeni pojistné udalosti” a doklada kopii
,Rozhodnuti o piiznani podpory v nezaméstnanosti” vystaveného Gradem préce s vyznacenym datem, od
kterého je pojisténému pfiznana podpora v nezaméstnanosti, nebo potvrzenim, ze je pojistény veden v evi-
dendi uchazeci o zaméstnani a pobira dévky socidlniho zabezpeceni i stdtni socidlni podpory v piipadech,
kdy mu podpora v nezaméstnanosti nendlezi; déle doklada kopie smluvnich a dalSich dokumentd (napf.
pracovni smlouvy, vypisy z pfislusného registru), na z&kladé kterych Ize prokazat zanik pracovniho poméru
nebo déivod ukonceni vykonu samostatné vydélecné cinnostii to, Ze pracovni pomér nebo vykon samostatné
vydélecné cinnosti trval nejméné 12 mésicti pred pocatkem pojisténi, a to v pfipadé pojisténi sjednaného k:

« hotovostnimu neho spotiebitelskému Gvéru do 15 pracovnich dndi po splatnosti prvni splétky Gvéru
po uplynuti 60 dni od zaiazeni pojisténého do evidence uchazecli o zaméstnani,

« revolvingovému tvéru do 15 pracovnich dnd po uplynuti 60 dnii od zafazeni pojisténého do evidence
uchazecli o zaméstnani.

Trvani pojistné udalosti z pojisténi ztréty prijmu je nutné dokladat vzdy do 15 pracovnich dn po:

« splatnosti dal3i splatky Gvéru za trvani jedné a téZe udalosti v piipadé hotovostniho nebo spote-
bitelského tvéru,

« uplynuti kazdého dal3iho mésice nepfetrzitého trvéni ztréty pfijmu v pfipadé revolvingového tvéru.
Pojistény je povinen platit uhradu za pojiSténi a splatky piipadného tivéru i po dobu Setteni po-
jistné udalosti a vyplaty pojistného pInéni.

Pojisténi karty (Skodové pojisténi)
Pojistnou udalosti jsou finanéni ztraty vzniklé pojisténému za trvani pojisténi v diisledku:

- ztréty nebo odcizeni a zneuZiti karty, pokud ke zneufiti karty doslo v dobé maximalné 48 hodin ped

podénim Zadosti pojisténého o blokai karty,

- vynalozenych vydajii na pofizeni novych osobnich dokladi pojisténého, novych klicd anebo zam-
kovych vlozek a zdmkd od bytu nebo obytné budovy i jiné nemovitosti na tizemi CR, kde pojistény
bydli, pfi jejich ztrdté nebo odcizeni, doslo-li k jejich ztraté nebo odcizeni soucasné se ztratou ¢i
odcizenim karty,

- vynalozenych vydajli na pofizeni nového mobilniho telefonu a na blokaci SIM karty prislusejici k od-
cizenému mobilnimu telefonu, pokud k jejich odcizeni doslo soucasné s odcizenim karty.

Pojistnou udalost pojistény oznamuje pojistiteli tiskopisem,,0zndmeni pojistné udélosti*, jakoz i doklady
na tiskopisu uvedenymi, a to do 60 dnéi od vzniku udalosti.

Opravnéna osoba

Opravnénou osobou, které v dlisledku pojistné udélosti vznika prévo na pojistné pinéni, je pojistény. V pi-
padé smrti pojisténé osoby je opravnénou osobou osoba uvedend v zakoné o pojistné smlouvé. (Prévo na
pojistné plnéni nabyva manzel pojisténého, a neni-li ho, déti pojisténého. Neni-li jich, nabyvaji préva na
pojistné pInéni rodice pojisténého, a neni-li jich, nabyvaji prava na pojistné pinéni osoby, které Zily s po-
jisténym po dobu nejméné jednoho roku pired jeho smrti ve spolecné domacnosti a které z tohoto diivodu
pecovaly o spolecnou domécnost nebo byly odkdzany vyZivou na pojisténého; neni-li ani téchto osob,
nabyvaji tohoto préva dédici pojisténého. V pripadé zjisténi, ze dédicem je nékdo jiny nebo je dédic vice,
pouZije se obdobné ustanoveni ohcanského zékoniku o ochrané oprdvnéného dédice. Vznikne-li pravo
na pojistné plnéni nékolika osobam a nejsou-li jejich podily urceny, md kazdé z nich pravo na stejny dil).
Pojistna castka a limit pojistného pInéni

Pojisténi vydajii

Pojisténi pracovni neschopnosti a ztraty pfijmu jsou sjedndvéna v pfipadé:

- spotfebitelského a hotovostniho Gvéru na pojistnou ¢astku uvedenou v pojistné smlouvé nebo na
pojistnou ¢astku ve vysi mésicni splétky Gvéru sjednané pred vznikem skodné udalosti; po dobu vyu-
Zivéni sluzby Odlozené splétky na pojistnou ¢astku ve vysi nulové splatky tvéru,

+ revolvingového Gvéru na pojistnou ¢astku uvedenou v pojistné smlouvé.

Pojisténi invalidity, invalidity nasledkem drazu a smrti nasledkem trazu jsou sjedndvéna v piipadé:

« spotiebitelského a hotovostniho tvéru na pojistnou ¢astku uvedenou v pojistné smlouvé nebo na pojist-
nou ¢astku ve vysi ziistatku dluhu z tvérové smlouvy, a to i po dobu vyuzivani sluzby Odlozené splatky;
do zlistatku dluhu se nezahmuije trok, smluvni pokuty a sankéni poplatky,

+ revolvingového Gvéru na pojistnou ¢astku uvedenou v pojistné smlouvé.

Vyse pojistného plnéni ze viech uplatnénych pojistnych udélosti z pojisténi vydajl u jednoho pojisténého
je omezena celkovym limitem pojistného pInéni ve vy3i 600 000 K.

Pojisténi karty

Pojisténi karty |ze sjednat na pojistnou ¢astku uvedenou v pojistné smlouvé a pojistitel poskytuje plnéni
ve vysi skutecné vzniklé Skody, nejvyse viak do sjednaného limitu pojistného pInéni. Vy3e pojistného
pinéni ze viech uplatnénych pojistnych udélosti z pojisténi karty u jednoho pojisténého je dale omezena
celkovym limitem pojistného pInéni ve vy3i 70 000 K.

Pojistna doba, pocatek a zanik pojisténi
Pojisténi se sjednava na pojistnou dobu shodnou s dobou ticinnosti tvérové smlouvy. V piiipadé pojisténi sjedna-
ného ke spotfebitelskému nebo hotovostnimu Gvéru nastava pocatek pojisténi v 00:00 hodin dne bezprostiedné



nésledujiciho po dni, kdy nabyla ti¢innosti tivérové smlouva, nebo v pripadé dodatecného sjednéni pojisténi
v00:00 hodin prvniho dne kalend&niho mésice, ve kterém se stane splatnou prvni spltka Gvéru, jejiz hodnota
je navysena o pojistné.

V piipadé pojisténi siednaného k revolvingovému tvéru nastdva pocatek pojisténi v 00:00 hodin dne bez-
prostfedné nasledujiciho po dni, kdy pojistény dvér poprvé cerpal, a pokud ho Cerpal jiz pred sjednanim
pojisténi, v 00:00 hodin dne bezprostfedné nasledujiciho po dni sjednani pojisténi.

Pojisténi zanika na zakladé ikonl pojistitele a pojistnika uskutecnénych v souladu se zdkonem o pojistné
smlouvé a na zakladé téchto dalSich Gkond a skutecnosti:

« uplynutim sjednané pojistné doby, a to dnem, kdy se stala splatnou posledni splétka spottebitelské-
ho nebo hotovostniho Gvéru, nebo zanikla icinnost smlouvy o revolvingovém tvéru,

« dnem, kdy pojistény prestane mit trvalé bydlisté na izemi CR,

« smrti pojisténého,

« dnem, kdy tivérova smlouva pozbyla Gcinnosti nebo jeji Gcinnost zanikla z titulu odstoupeni od smlouvy,

« dnem, kdy pojistény prestal byt smluvni stranou tvérové smlouvy,

+ dnem, kdy se stane splatny cely dluh z tvérové smlouvy,

« vyplacenim pojistného pInéni v rozsahu stanoveném celkovym limitem pojistného pnéni.

Pojisténi vydaji dale zanika:

« dnem, ke kterému byl pojisténému priznan na zékladé pravomocného rozhodnuti organu socialniho
zabezpeceni nebo soudu starobni dlichod, prip. starobni dlichod pred dosazenim dlichodového véku,
nejpozdéji viak dnem, ktery predchazi dni, kdy pojiStény dosahne véku 71 let,

« dnem nésledujicim po dni, kdy nabylo pravni moci rozhodnuti organu socidIniho zabezpeceni nebo
soudu, na zakladé kterého byl pojisténému priznan invalidni dtichod pro invaliditu tfetiho stupné,
s vyjimkou pfipadu, kdy je sjedndn balicek STANDARD neho EASY.

V pfipadé pojisténi sjednaného k revolvingovému tvéru pojisténi dale zaniké prodlenim pojisténého
s thradou dvou po sobé jdoucich splatek Gvéru, a to dnem nasledujicim po dni, kdy se stane splatnou
v pofadi druhd splatka tvéru z tvérové smlouvy.

Pteruseni pojisténi

Pojisténi se vzdy prerusuje, pokud je sjedndvéno s podpisem smlouvy o spotiebitelském nebo hoto-
vostnim Gvéru (nepouZije se pro dodatecné sjednani pojisténi) a soucasné splatnost prvni splatky Gvéru
sjednand s pojisténym dle smlouvy o spottebitelském nebo hotovostnim tvéru nastane v dobé del3i nez
1 mésic po datu poskytnuti Gvéru, a to na dobu pocinaje v 00:00 hodin dne pocétku pojisténi a konce
v 00:00 hodin prvniho dne pojistného obdobi, ve kterém je splatnd prvni splatka Gvéru sjednand s po-
jisténym dle tivérové smlouvy.

Za dobu preruseni pojisténi netrva povinnost platit pojistné a nevzniké pravo na pojistné plnéniz udalos-
ti, které nastaly v dobé prerusent pojisténi a které by jinak byly pojistnymi udalostmi.

Vyluky

Vylukami se rozumi pojistna nebezpedi, kterd jsou vyfata z pojistného kryti. V ramci vyluk jsou tedy
stanoveny podminky, za kterych pojistiteli nevznikd povinnost poskytnout pojistné plnéni.

Vyluky z pojisténi jsou uvedeny v &l. 14 ZPP-PV-U a v &l. 14 ZPP-PV-K. Je v zajmu klienta, aby
se detailné seznamil(a) s vylukami pojiSténi pied sjednanim pojisténi.

Pojisténi vydajii

1. Pojistitel neposkytuje pojistné pInéni ze Skodnych udélosti, které nastaly za téchto okolnosti:

a)  vsouvislosti s vélecnou udalosti, ob¢anskou vélkou, ob¢anskymi nepokoji nebo teroristickym
litokem ¢i v pimé souvislosti s témito udélostmi,

b)  pfimym nebo nepiimym piisobenim jaderné energie,

¢)  pokusil-li se pojistény o sebevrazdu v prvnim roce trvani pojisténi, dokonal-li sebevrazdu
nebo se védomé poskodil na zdravi,

d)  vsouvislosti s vytrznosti, kterou pojistény vyvolal, nebo v souvislosti s trestnou cinnosti, kte-
rou spachal a pro kterou byl pravomocné soudem uznan vinnym,

e)  utrpél-li pojistény raz nebo poskozeni zdraviv souvislosti s profesiondlnim provozovanim sportu,
s provozovanim sportd, pfi nichZ se pouzivaji motorova nebo bezmotorova letadla a létaci stroje,
dale pak pii vykonu horolezeckého sportu, vysokohorské turistice, pfi lovu spojeném s jizdou na
koni, hloubkovém potapéni s nutnosti dychaciho pfistroje a pfi provozovani extrémnich, tzv. adre-
nalinovych sportd, jako je napf. canyoning, sky-surfing, sky-bungee, bungee-jumping, shark-
-diving, mega-diving, rocket-hungee, heli-skiing (biking), rafting, black-water-rafting a dalsi
sporty obdobné rizikovosti, bez ohledu na to, zda je sport provozovén organizované i nikoliv.

2. Pojistitel dale neposkytuje pojistné pinéni ze Skodnych udalosti uplatnénych z pojisténi pracovni ne-
schopnosti v pifipadech pracovni neschopnosti:

a)  vzniklé v disledku a v souvislosti s psychiatrickym nebo psychologickym nalezem, déle z di-
vodu dusevni choroby nebo psychického stavu, pokud nenastaly nésledkem trazu za trvéni
pojistén,

b)  vzniklé pro degenerativni onemocnéni pétefe a zddového svalstva, vertebrogenni algicky syn-
drom (VAS), jejich piimé a nepfimé disledky a komplikace, a to i v piipadé, Ze vyvoldvajicim
momentem téchto obtiZi byl draz,

¢)  vzniklé v souvislosti s pozitim alkoholu nebo névykovych létek nebo zneuzitim Iékd a otrav
v disledku poziti pevnych, kapalnych ¢ plynnych latek, véetné nésledki a komplikaci z tako-
véto skutecnosti vyplyvajicich,

d)  vzniklé v souvislosti s téhotenstvim pojisténé anebo v souvislosti s asistovanou reprodukci,

e)  vzniklé v disledku vrozené vady pojisténého, onemocnéni pojisténého, které vzniklo, nebo
podle posudku Iékafe urceného pojistitelem vypracovaného na zakladé zdravotnické doku-
mentace nebo |ékafské prohlidky muselo vzniknout pfed pocatkem pojisténi, drazu pojisté-
ného nastalého pied pocatkem pojisténi, nebo vzniklé jako nésledek ¢i komplikace vyplyvajici
z udalosti a stavi uvedenych v této vété,

f)  vzniklé v souvislosti s takovymi vykony, které nejsou z lékarského hlediska nezbytné (zejména
vykony plastické chirurgie),

g)  vsouvislosti s poskytovanim lécebné rehabilitacni péce nebo ldzefské Iécebné rehabilitacni
péce,

h)  kdy pojistitel nebo pfislusny organ statni spravy zjistil, Ze pojistény porusil Iécebny rezim;
vyluka z pojisténi nastava dnem, kdy doslo k poruseni lécebného rezimu,

i) kdy pojistény odmitl vySetieni zdravotniho stavu Iékafem uréenym pojistitelem, nebo dnem,
kdy se k tomuto vy3etfeni bez predchozi omluvy nedostavil nebo se vy3etfit nenechal; vyluka
z pojisténi nastdva dnem bezprosttedné ndsledujicim po dni, kdy tyto skutecnosti nastaly,

j)  kdy doklad o pracovni neschopnosti byl pojiSténému vystaven v okamziku, kdy nevykonaval své
povolani formou zévislé nebo samostatné vydélecné cinnosti, napf. z diivodu osobnich prekd-
7ek v préci na strané zaméstnance, jakoz i za dobu pracovni neschopnosti, po kterou pojistény
nebyl zaméstnan, prerusil &i ukonil provozovani Zivnosti i jiné samostatné vydélecné innosti;
s vyjimkou pipadu, kdy pojistény dolozi, Ze prerusil provozovani zivnosti z diivodu dlouhodobé
ztréty schopnosti vykondvat samostatnou vydélecnou cinnost, ke které doslo v pfimé souvislosti
s pojistnou udalosti.

3. Pojistitel dale neposkytuje pojistné pInéni ze Skodnych udélosti uplatnénych z pojisténi invalidity
az pojisténi invalidity nasledkem drazu v pfipadé, byl-li pojisténému pfiznan invalidni dichod pro
invaliditu tietiho stupné v souvislosti s Iécenim onemocnéni nebo lécenim nésledka drazdi v pifipa-
dech vymezenych vyse v odst. 2 pod pism. a) aZ e).

4. Pojistitel dale neposkytuje pojistné pInéni ze skodnych uddlosti uplatnénych z pojisténi ztraty pfi-
jmu v pripadech, kdy je pojistény zarazen do evidence uchazecii o zaméstnani na dfadu prace po
skonceni (rozvazani) pracovniho poméru:

a)  onémzse pojistény dozvédél, nebo mohl dozvédét pred pocatkem pojisténi, i kdyz ke skonceni
pracovniho poméru doslo v pojistné dobé,

b)  sjednaného na dobu urcitou,

¢)  vezkusebnidobé,

d) vnémzzaméstnavatelem pojisténého (pfip. osobou jednajici v pracovnéprévnich vztazich
jménem i za zaméstnavatele) byla osoba jemu blizka nebo pojistény (pfip. osoba jemu bliz-
ka) byl spolecnikem zaméstnavatele ¢i clenem statutdrniho nebo dozorciho organu zamést-
navatele, a dale sjednaného mezi pojisténym a osobou, kterd je osobou jednajici s pojisténym
ve shodé ve smyslu platné pravni Gpravy.

5. Pojistitel déle neposkytuje pojistné pInéni osobam samostatné vydélecné cinnym:

a)  pfiprerudeni podnikani,

b)  pfi ukonceni podnikani z diivod(i zvislych na vili pojisténého,

) v piipadé zruseni nebo pozastaveni Zivnostenského opravnéni zivnostenskym dfadem podle
zékona o Zivnostenském podnikani,

d) v piipadé, kdy soudem nebo spravnim organem bylo rozhodnuto o odejmuti nebo pozastaveni
opravnéni k podnikani, a to na zakladé zavinéni pojisténého spocivajiciho ve spachani trestného cinu
anebo prestupku.

6.  Pojistitel dale neposkytuje pojistné pInéni ze skodnych udalosti uplatnénych z pojisténi pracovni
neschopnosti a pojisténi ztréty prijmu:

a)  do okamZiku ozndmeni pojistné udalosti,

b)  zadobu trvani Skodné udalosti, kterou pojistény nedolozil potvrzenim nebo doklady, které si
pojistitel v ramci Setfeni pojistné udalosti vyzadal, k jejichz doruceni pojisténého vyzval a na
dsledky spojené s nespInénim povinnosti pojisténého upozomil.

Pojisténi karty
1. Pojistitel neposkytne pojistné pinéni ze Skodnych udalosti, které nastaly v souvislosti s:

a)  valecnou udalosti, obcanskou vélkou, obcanskymi nepokoji nebo teroristickym ttokem i
v pifimé souvislosti s témito udalostmi,

b)  vytrZnosti, kterou pojistény vyvolal, nebo v souvislosti s trestnou ¢innosti, kterou spachal
a pro kterou byl pravomocné soudem uznén vinnym,

¢ pozitim ¢ pozivénim alkoholu nebo névykovych latek nebo zneuzitim Iék a otrav v disledku
poziti pevnych, kapalnych ¢i plynnych latek.

2. Pojistitel déle neposkytne pojistné pinéni ze Skodnych udalosti, které nastaly za téchto okolnosti:

a) ke kterym doslo pred pocatkem pojisténi,

b) ke kterym doslo v dobé del3i nez 48 hodin pred Zadosti pojisténého o blokaci karty,

) které nastaly v dobé, kdy bylo pravo nakladat s kartou pojisténému pozastaveno,

d) pfikterych je drzitel karty pri vybéru hotovosti nebo jinych transakcich s kartou identifikovén
pomoci osobniho identifikacniho Cisla (PIN), které bylo pojisténému piedepsanym zplisobem
sdéleno, a pojistény porusil nebo zanedbal smluvni povinnosti, ke kterym se zavazal pfi nakld-
dani s kartou v z&jmu zabrdnéni jejimu zneuZiti neopravnénou osobou; to neplati v pfipade,
kdy pojistény prokaze, Ze ke zneuziti karty doslo za pouziti fyzického nasili nebo pohriizky
nasili, které pojisténého ohroZovalo na Zivoté ¢i zdravi,

e)  pfi neoprdvnénych transakcich s vybérem nebo pievodem hotovosti z G¢tu pojisténého, za
které prebira odpovédnost provozovatel karty v pfipadech, kdy za selhéni zabezpecovacich
systémd nese odpovédnost provozovatel karty,

f)  pfitransakcich, pfi kterych drZitel karty fyzicky kartu nepfedklddd, pokud nedoslo ke ztrété
nebo odcizeni karty,

g)  pfitransakcich uskutecnénych za tcelem podvodu pojisténym nebo osobou jemu blizkou,

h)  pfi nichz k odcizeni mobilniho telefonu do3lo mimo tzemi CR.

3. Pojistiteli dale nevzniké povinnost poskytnout pojistné pInéni, je-li trestni stihdni podminéno
souhlasem pojisténého, a souhlas pojisténého s trestnim stihanim nebyl ddn nebo byl vzat zpét.



Povinnosti pii pojistné udalosti

P¥i pojistné udalosti je pojistény povinen pInit povinnosti stanovené pojistnou smlouvou a zejména bez
zbytecného odkladu pojistiteli pisemné oznamit, Ze nastala pojistna udalost, a to vypInénym tiskopi-
sem ,0zndmeni pojistné udalosti’, a dolozit doklady, které si pojistitel vyzada. Pojistitel je povinen po
ozndmeni udalosti, se kterou je spojen pozadavek na pInéni z pojisténi, bez zbytecného odkladu zahdjit
Setfeni nutné k zjisténi rozsahu jeho povinnosti plnit. Pojistitel je dale povinen ukoncit Setfeni do 3 mé-
sicli po tom, co mu byla tato udalost ozndmena; tuto hiitu Ize dohodou prodlouzit. Nemdze-Ii pojistitel
ukondit Setfeni této udalosti ve stanovené Ihiité, je povinen opravnéné osobé sdélit divody, pro které
nelze Setfeni ukon¢it. Pojistné pinéni je splatné do 15 dnii po skonceni Setfeni. Setient je skonceno,
jakmile pojistitel sdéli jeho vysledky opravnéné osobé.

Informace o tihradé za pojisténi

Uhrada za pojisténi za jednoho pojisténého odpovidé vysi pojistného dohodnuté v pojistné smlouvé. Vyse
Ghrady za pojisténi placené pojisténym pojistnikovi je dohodnuta tvérovou smlouvou a na ni navazujicim
sazebnikem.

Na vysi Ghrady za pojisténi nema vliv vstupni vék, pohlavi pojisténého ani jeho zdravotni stav.
Pojistény je povinen platit ihradu za pojisténi a splatky pripadného tivéru i po dobu Setieni
pojistné udalosti a vyplaty pojistného pInéni.

Dané
Na pojisténi se vztahuje prévni iprava zakona o danich z pfijmu, v platném znéni. PInéni z pojisténi jsou
od dané osvobozena.

Disledky poruseni podminek vyplyvajicich z pojistné smlouvy

V pitipadé, Ze pojistnik, pojistény nebo opravnénd osoba porusi své zékonné a/nebo smluvni povinnosti,
miiZze dle okolnosti a smluvnich ujednani dojit ke sniZeni ¢i odmitnuti pojistného pInéni, a/nebo vzniku
préva na vraceni vyplaceného pojistného pInéni &i prava na nahradu pojistného pinéni.

Poruseni povinnosti miize téz byt divodem pro ukondent pojisténi nebo odstoupeni od pojisténi.

Odstoupeni od pojisténi

Prohl&3eni zajemci o pojisténi a pojisténych o spinéni podminek pfijeti do pojisténi uvedenych v tvérové
smlouvé se povazuji za odpovédi na pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjednavaného soukromého
pojisténi ve smyslu zdkona o pojistné smlouvé a v piipadé nepravdivych nebo netplnych odpovédi po-
jisténého je pojistitel opravnén odstoupit od pojisténi.

Zpiisob vyfizovani stiznosti

Stiznosti pojistnika, pojisténych a opravnényich osob se doru¢uji na adresu Ceska pojistovna ZDRAVI a.s.,
Na Pankrdci 1720/123, 140 00 Praha 4 a vyfizuji se pisemnou formou, pokud se pojistnik, pojistény

a oprédvnénd osoba s pojistitelem nedohodnou jinak. Se stiznosti se uvedené osoby mohou obratit i na
Ceskou nérodni banku, Na P¥ikopé 28, 115 03 Praha 1.

Subjektem mimosoudniho feseni spotfebitelskych sporii z pojistné smlouvy je Ceské obchodni inspekce,
WWW.C0i.Z.

Kontaktni tidaje

Pojistitel

Ceska pojistovna ZDRAVI a.s., Na Pankraci 1720/123, 140 00 Praha 4, CR, IC 49240749, provozujici po-
jistovaci Cinnost a souvisejici cinnosti, zapsana v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze oddil
B, vlozka 2044.

Klientsky servis tel. 267 222 515 — linka je zpoplatnéna dle aktualniho ceniku poskytovatele.

E-mail: info@zdravi.cz. Aktudlni kontaktni idaje Ize nalézt na www.zdravi.cz.

Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. vypracovévé zpravu o solventnosti, kter je pfistupna na webovych stran-
kéch: www.zdravi.cz.

Dohled nad ¢innosti Ceské pojistovny ZDRAVI a.s. vykonavé Ceska narodni banka se sidlem Na Pfikopé
28,11503 Praha 1.

Pojistnik

Home Credit a.s., Nové sady 996/25, 602 00 Brno, CR, IC 26978636, zapsana v obchodnim rejstfiku u Kraj-
ského soudu v Brné, oddil B, vlozka 4401.

Klientsky servis tel. 840 155 155 — linka je zpoplatnéna dle aktualniho ceniku poskytovatele.

E-mail: homecredit@homecredit.cz. AktudIni kontaktni tdaje Ize nalézt na www.homecredit.cz.



